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UYBANNHANDAN - CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO DA NANG ~ Doclap — Tu do — Hanh phic
S6: AMH/KH-UBND - DaNéang, ngay axthing & nim 2023
KE HOACH ' :

Phit trién 4m thwe thanh sin pham du lich dic sic trén dia ban
thanh pho Da Ning giai doan tir nim 2023 dén niim 2030

Nhém da dang héa, hinh thanh hé théng sin phém du lich &m thye ddng thoi
quang ba, khai thac phét trién sin pham 4m thyc nhu 13 san pham méi, dic sic
dé phuc vu va thu hit du khéach trong nude, quoc té dén Pa Ning, qua d6 khoi
phuc hoan toan hoat déng du lich, gop phan h3 trg doanh nghiép dong thoi phat
trién kinh té thanh pho, UBND thanh pho ban hanh K& hoach phat trién ém thuc
thanh san pham du lich dic sdc trén dia ban tharth pho Da Ning giai doan 2023-
2030 vé6i cac ndi dung cu thé nhu sau: ' . .

] ] . PhanI
CO SO, MUC DICH, YEU CAU XAY DUNG KE HOACH VA THUC
- TRANG SAN PHAM DU LICH AM THUC TAI TP PA NANG

L. CO SO XAY DUNG KE HOACH

1. Can cor

- Pé 4n dinh huéng phat trién du lich thanh ph6 Da Ning dén niam 2030, tAm
nhin dén ndm 2045 (dugc ban hanh tai Quyet dinh s6 2726/QD-UBND ngay 19
thang 10 ndm 2022 ctia UBND thanh phd). Trong d6: .

San phdm du lich am thyc thugc nhom san phim du lich chinh. Dén nam
2030, cén tap trung nang cap chat lugng dich Vu cua san pham hién ¢é', dong thoi
phat trién cac san pham mdi, sang tao (bao gom san pham dich VU cao cép)z.

Muc tiéu tong quat c‘l‘én ndm 2030: Pa Ning tré thanh trung tdm du lich va dich
vu chat lugng cao, diem dén sang tao clia Viét Nam va khu vuc DPong Nam A. Do d6

I X4y dung va phat tr‘ién'ém thyc dia phuong, mién Trung vad mén ngon Viét Nam tré thanh san phdm du lich dic
sic. Chi trong céc yéu t0 “chuan vi”, “ngon mét-ngon miéng” va thé hién “ddc trung viing mién” trong tirng san
phém. Khuyén khich ding ky céc co s kinh doanh dich vu an ung dat chudn, Té chirc thuong nién va nang tAm
quy md L& hoi &m thyc quéc té theo chi dé&; moi ngudi ndi tiéng tham gia quang bé dm thyc Pa Ning,

? - Thu hiit cée thuong higu am thyc néi tiéng quéc t& mé nha hang tai Pa Ning, dang ky céng nhan co s& kinh
doanh dich vu &n uong dat sao Michelin; khuyén khich sang tao 4m thuc dua trén céc nguyén ligu truyén théng,
déc trung ving mién, cic mon &n truyén thdng ciia Da Ning (my quang, tré, banh trang thit heo...) dé tao tri
nghiém méi la cho du khéch. ,

- Hinh thanh phé 4m thuc (héi san) tai tuyén dudng ven bién Hoang Sa — V3 Nguyén Giap — Trudng Sa, dudng
Nguyeén Van Thoai; Pho chuyén doanh 4m thyc tai céc quén, huyén. Kéu goi ddu tu, hd trg nha diu tu sém trién
khai céc du 4n; Lang 4m thuc qudc té; du lich trai nghiém tréng héi rau, néu in va thudng thirc 4m thuc tai lang
rau La Hudng, vuign rau Tiy Loan... Khuyén khich ddu tur nha hang theo thj truong khich (dao Héi cho khach
Indonesia’/Ma Lai/An D§,...), nha hang 16n ¢6 khung canh khéng gian dep va trinh dién nghé thuit 4m thue.

- Hinh thanh va phét trién céc chuong trinh tham quan du lich kham phé am thyc tai Da Néing, ché bién, quan sat,
mua sim dic san tai diém quéng ba san phim néng nghif,p dugce céng nhin OCOP... Khuyén khich céc doanh
nghiép i hanh hop tac voi c4c nha hang, cdc nghé nhan am thye xay dung céc chuong trinh trai nghiém ndu &n
cho khéch du lich, nhdm lam phong pht trdi nghiém cta khéch vé nghé thuat 4m thue cta Viét Nam néi chung va
ba Nang ndi riéng.
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san pham du lich &m thuc tai thanh phd Da Ning can dép timg céc tiéu chi vé chat‘
lugng cao va sang tao. c?Ie c6 thé phuc vu cdc thi trudng khach du lich, dap tng muyc
tiéu phat trién du lich ctia thanh pho

-Ké hoach s6 7513/KH-UBND ngay 26 thang 11 nam 2020 cua UBND thanh .
phd Pa Ning vé viéc phét trién du lich thanh phb Pa Ning giai doan 2021 — 2025.

- Ké hoach s6 204/KH-UBND ngay 27 thang 11 ndm 2021 ctia UBND thanh phd
vé khoi phuc hoat dong du lich TP Pa Ning trong giai doan binh thuong moi. :

2. Sw cAn thiét va tinh kha thi dé phat trlen am thye thanh san phim du
lich dic sic

-Pa Néng sin cé tlem nang, tai nguyén va nguon nguyén liéu da dang, phong
pht & khai thac phat trién 4m thuc tré thanh san phém du lich dic séc.

- Véi vi trf dia 1y va vai trd cira ngd du lich .ctia khu vuc mién Tr ung -Tay
Nguyén va lich sir giao thuong, glao Iru vén héa. Do d6 céc san pham am thyc
tai Da Nang da va dang ¢4 su giao thoa hoi tu van hoa 4m thuc cac vung mlen
Viét Nam va quoc té, dong thoi van luu gilr duO'c nhiing nét dic sic rleng ctia 4m
“thyc truyén thong dia phuong.

- Nguon thu tr dich vu n uong trén dla ban thanh pho ting trudng tich cuc
va ludn chlem ty trong cao tlr 60-70% trén téng doanh thu tir hoat dong phuc vu
du lich gbm #n udng, luu tra, 1ir hanh toan thanh phé (theo sé lieu Cuc Théng
ké).

II. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai D& &n djnh husng phét trién du lich TP P Néng dén nam 2030,
tdm nhin dén nim 2045, phuc hoi nganh du lich va tiép tuc phat trién du lich thuc su
tré thanh nganh kinh té mii nhon.

- Khai thac phat trién 4m thuc tr& thanh san pham du lich dic sic cua Pa
Ning 1a chién luoc can thiét dé dap Lrng nhu cdu thiét yéu cua du khéach va nguoi
~déin dong thoi tao ra sin pham méi va sw hip din khac biét cho diém dén, qua do
kich thich chi tiéu va thu hit céc thi truong khach du lich, chuyén gia, nha dau tu
. tir nhiéu linh vuc miii nhon® dén du lich va lam vigc, song tai thanh pho ba
Nang4 dong gbp quan trong vao nguon thu ngan sach thanh phé, phat trién kinh
té va tao cong an viéc lam cho nguoi dan dia phuong

- Dinh hudéng Pa Nang s& tro thanh diém dén 4m thyc dic sic, chat lugng
cao, ¢ thuong hiéu va ndi bat cia Viét Nam va khu vuc. Du khach dén Pa Ning
s€ dugc thudng thuc da dang am thuc, moén ngon cic ving mién cia Viét Nam
cung mon an tiéu biéu. cac vung mién quoc té.

3 Pép (g muc tiéu xay dung thanh phd Pa Ning tro thanh mét trong nhitng trung tdm kinh té - x4 h6i 16 cia ca
nuéce va khu vire Pong Nam A, véi vai trd 12 trung tdm vé khai nghiép, d6i mai sang tao, du lich, thuong mai, tai
chinh, logistics, céng nghiép céng nghé cao, céng ngh¢ théng tin, céng nghiép hd tro (theo Diéu chinh Quy hoach
chung thanh pho Da Ning dén nim 2030, tim nhin dén ndm 2045)

* Tuong tu chién lugc phét trién du lich 4m thyc dé thu hit chuyén gia tai chinh dén sbng va lam viéc tai Singapore:
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- 2. Yéu cau

- - Danh gia thyc trang hé théng ca s6 kinh doanh dich vy an uéng cb dinh va
khong co dinh, nguon nhan luc, xéc dirh gié tri ¢t 16i, stic hdp din cta Am thuc
truyén thong dia phuong, am thyuc Viét, am thyc quéc té hién c6 trén dia ban thanh
pho va kha nang khai thc phét trién tré thanh san phdm du lich dic séc thu hu
du khéach den thanh phd, pht hop v6i tinh hinh phét trién du lich thuc t& cta thanh
- pho. Danh gid cong tac quan 1y nha nuéc déi véi hoat déng kinh doanh 4m thue.

- Dinh vi va xdc dinh céc gia trj déc SAC cla san phim 4m thuc, dinh hu'c’mg'
phat trién san pham, loai hinh san pham, céc tiéu chi chét luong san phdm va 16
trinh trién khai phtt hop dé dat muc dich, yéu ciu va muc tiéu da ra. Déng thoi huy
dong su tham gia cta cac nganh, dia phuong, céc nha dau tu, Hoi nghé nghiép, céc
doanh nghiép kinh doanh du lich, co s¢ dich vu va cong ddng cung tham gia phat
trién san pham du'lich 4m thue. - '

- Phét tgién am thyc tré thanh sén pham du lich dic séc trén co s& tiém néng,
loi thé, ngudn nguyén liéu sin cé gén véi cac gia tri trai nghiém 4m thue, kham
phz:l van h(’)g ban dia, khai thac hiu qua phuéi gia tri san xuit nong nghiép, san
xudt ché bien lwong thyc, thuc pham, nguén thiry hai san. Png thoi tuyén truyén
quang ba, xay dung thuong hiéu, giit gin va ting cuong giao luu vin héa 4m thuc
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truyén thong dia phuong trong va ngoai nuéc.
IV. PANH GIA CHUNG '
Chi tiét dénh gia thuc trang v& hoat déng du lich 4m thuc tai thanh phé Da

Néng tai Phu luc I dinh kém.
1. Thuanlei =~

- He thong co's6 kinh doanh dich vu an uéng ¢4 dinh va khong cé dinh trén dia
ban thanh pho hién du khé ndng phuc vu khach du lich trong nuéc va quéc té.

- C4¢ mon dn, d6 udng da dang vé chung loai, c6 mon #n dic san viing mién
va quoc t€ va cdc dap umg nhu cau clia cac thi truong khéch.

. - Doi ngii nhan luc phuc vu dich vu fim thue c6 k§ ndng chuyén mén nghiép
vu dao tao vé nghiép vu nha hang, ché bién mén an, pha ché...tlr céc co s& do tao
ngh€ du lich, khéch san 4-5 sa0. Nguon nhén Iyc tré va twong déi ddi dao, ¢6 kha
nang ludn chuyén tir cac cong viéc dich vu khéc (1 tan, phuc vu tai cic co sé luu
tri qua cic co s& dn udng, nha hang ...).

- Céc co 56 kinh doanh dich vy n uéng cé dinh va khéng cb dinh tai Pa Ning
phan 16n tp trung vao phan khic thi trudng binh dan (duéng phé) va tim trung
(nha hang). _

- C4c tuyén phd Am thue hdu hét hoat dong ca ngay nén rt thug'in tién cho
nguodi dan va du khach khi dén Da Nang thudng thire va trai nghiém.
2. Han ché



- Am thuc chua du'orc dlnh huéng va khai thac nhu la san pham du lich dic
séc ¢6 stc hép dan thu hut du khach. Chua hinh thanh hé thong san pham chua
khai thac va ning tdm g1a tri van héa 4m thuec.

- Cong tac quy hoach, ‘dau tu hinh thanh cac khu, tuyen pho am thuc chira
dugc chu trong quan tdm, chua hinh thanh dugce tuyen pho/khu am thuc chuyén
d8; chua du tu, ning. cap céc cic cho truyén théng dé td chirc c4c khu vuc am
thuc ddc san dia phuong véi quy md chuyén nghiép, hap dan; chua hinh thanh '
dugc hé théng nha hang cao cip, trai nghiém déc sic va sidu sang.

- Chua quy dinh cu the tham quyén quan ly nha nudc truc tlep dbi véi cac co
s¢ kinh doanh dich vu an uong c6 dinh va khong co dinh; doanh nghiép hoat dong
chi thuc hién ding ky chép hanh céc quy dinh vé ding ky kinh doanh va an toan
thuc phdm.

- Chua c6 ké hoach, chién luoc truyén thong quang ba san phém'du lich 4&m
thuc.

- San pham am thuc phuc vu phan khuc cao cép van chua duoc dau tu phat
trién®. Cac hinh thtrc san phém, trai nghiém & am thyc chua da dang: it cac hdi thi,
18 hoi mang tam chuyén nghiép, quy tu nhiéu dau bép hang dau trong nudc, khu
vue va thé gii vé 4m thuc; Chua c6 co sé kinh doanh dich vu an udng dat cong
nhan sao Michelin.

- Cac khu vue chuyén kinh doanh & am thuc dia phuong (chg Con, cho Han,
cac pho 4m thuc Pham Héng Théi, Huynh Thic Khang, cho dém ...) diéu kién co '
s vt chit ky thuat, vé sinh, chat lugng dich vu phuc vu chua dép tng yéu cau,
quy md nho. Bang hiéu quang cdo, cach trang tri via he, hé thong dén chiéu sang,
hang quan... cta cac h¢ kinh doanh chua ddng bo cho toan tuyen phd. Chua duoc
quan tAm, d4u tu nhiéu vé vé smh mdi truong (thiéu thiing rac va nha vé sinh cong
cong).

Nhiéu co s& thiéu chd dau dd xe, thiéu céc bii db xe cong cong, phan 16n
cac co s¢ kinh doanh doc céc tuyén duong hién st dung 1ong 1& duong dé dau dd
xe. Didu nay anh hudng dén my quan d6 thj, ngudi tham gia giao thong va nguoi
di bd. Ngoai ra, céc co s¢ kinh doanh quy mé nhé chua quan tim xay dung va
quang ba thuong hiéu, trang tri co s vat chat, han ché vé tu duy dich vu va nguén
nhan luc phuc vu.

- Chua c6 nhiéu thucng hiéu 4m thuc, xép hang thu ong hiéu, bep truong tam
quoc gia/ khu vie/ qudc té dé tao thuong hiéu chung cho san pham am thuc. Cac
vi tri le tan va phuc vu, k§ néng ngoai ngit va ky nang giao tlep thuong chua dat
. yéu céu. Chét lugng ngudn nhén lyc truc tiép  phuc vu khach tai céc co 8¢ kinh
doanh dich vu &n udng chua chuyén nghiép, van con tinh trang phan 4nh vé chét
lugng dich vu.

3 Hién chi'cé nha hang La Ma1son 1888 twong dbi dép vng tiéu chudn nha hang 4m thyc phan khiie cao clp, chc
khach san va resort 4-5 sao khac chu yeu tap trung khai théc céc dich vu buffet, riéng cac sin phdm am thyc trong
nh hang vin chua dat dén trinh d§ ché bién, xir 1y va trinh bay cia phan khic cao cdp
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- Lao dong tai cac vi tri phuc vu, 12 tin c6 d0 tudi tré, ¢6 xu hudng nhay viéc
dé trai nghiém hogc dé tim kiém mc luong cao hon. Ty 18 nghi viéc cao dan dén

viéc nha hang phai ton cdng strc va'chi phi dé tuyén méi va ddo tao lai nhén vién, -

Phin II
DINH HUONG, MUC TIEUGIAI PHAP PHAT TRIEN SAN PHAM DU

LICH AM THUC TRO THANH SAN PHAM DU LICH PAC SAC CUA
| THANH PHO GIAI POAN 2023-2030 -

- L KINH NGHIEM PHAT TRIEN DU LICH AM THUC CUA CAC

- QUOC GIA/ THANH PHO NOI TIENG _
Kinh nghiém phét trién du lich 4m thuc cia Singapore, Hong Kong, Thai

Lan tai Phy luc II dinh kém. - S :

I1. PINH HUONG PHAT TRIEN AM THUC
1. Dinh vi thwong hiéu diém @én - . |
Dinh huéng dinh vi Pa Néng thanh didm dén du lich 4m thuc dic séc, chit
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lugng cao, ¢ thuong hiéu va ndi bét cia Viét Nam va khu vuce, noi tu hoi 4m thue-
truyén thong dia phuong, cac ving mién va quoc te,

2. Dinh huéng phat trién thi truong khai thac san phidm du lich 4m thue

Cén cir djnh huéng phat trién thi truéng khach du lich theo Pe 4n dinh huéng
phat trién du lich TP Pa Néng dén nam 2030, tAm nhin d&én nam 2045:

- Thi truong khach néi dia: tap trung khai thac khach tlr cac dia phuong trong
ca nudc; ting luong khach chi tidu cao tr céc dia phuong c6 duong bay truc tiép
- dén Pa Ning, trong do tap trung thi truong Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh; céic
tinh Dong bang song Hong, TP Hé Chi Minh, Dong bang séng Ctru Long,

Di tugng khdch: di theo nhém, gia dinh, cdp doi, khach cong vy, céc truong
hoc, hoc sinh, sinh vién, khach di du lich ngan ngay. -

- Thi truong khéch qudc té: khu vuc Déng Bic A (Trung Quéc, Han Qudc,
Nhat Ban, Dai Loan, Hong Kong) va khu vurc Dong Nam A (Thai Lan, Singapore,
- Malaysia), tuong budc mé rong khai thac cac thi truong méi trong khéi cac qudc
gia Dong Nam A (Indonesia, Philipines, Myanmar, Brunei. . .); thi trudng tiém ning
tai Tay Au (Anh, Phép, Puc), Nga, U, Newzealand, An Dg, M.

Déi tuong khéch: thu hit cic phén khiic khéch c6 kha nang chi tiéu cao, trong
+d6 thu hit khéch du lich giai tri, khach MICE, khéch nghi dudng, khach du lich
golf, du lich cuéi... :

- Theo thi hiéu khach: ,

+ Nhém khéch du lich giai tri (Recreationa}): Nhom khach nay thuong di du
lich theo doan (khgflch Han, Trung, DPdng Nam A..)) va chiém ty trong cao trong
so khach du lich dén thanh pho Pa Nang. Cac san pham, dich vy dm thue can bo
sung: nhiéu 1€ hoi, hoat dong trai nghiém am thue cé quy md 16n, két hop céc

chuong trinh vui choi giai tri da dang dé thu hut t6i da luong khéch nay.
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- Nhom khach du l1ch chuyén huéng (Dlver31onary) Nhém khach nay c6 thé
1a khéach I¢ Logc khach di theo doan nhung muon tin dung cdc khoang thoi gian
tw do d& thudng thirc 4m thuc tai diém dén. Cde san pham dich vu am thuc cdn
b6 sung: nang cao chit Iuong san pham, dich vu huéng dén tinh dic sic, da dang
céc trai nghiém 4m thyc tai cac khu vuc tap trung.

- Nhém khéch du lich hién sinh (Ex1stentIaL) thich tim kiém cdc mén #n dia
phuong, thudng thic a am thuc vung mién va ddc biét 1a thich an ¢ noi ngudi dén
dia phuong an. Ho quan tdm dén tinh nguyen ban cua trai nghiém am thuc
(authenticity): phai an déc san dia phuong cung v6i ngudi dan dia phuong. Cdc
san phdm, dich vu am thue ccm bo sung: cac hoat dong trai nghiém am thue va
van hoa dia phucmg (18 hoi 4 am thuc dia phuong; trai nghiém ché bién 4m thuc tr
nong trai dén ban én, ...). -

- Nhém khach du lich thi nghiém (Experimental): tan dung chuyén di cua
minh d& tim kiém nhfing nha hang c6 thure (don sang tao, thiét ké thong minh va
dich vy sang trong. Cdc san pham, dich vu am thue can bé SUng: o s6 kinh doanh
dich vu an uong c6 chat luong nguyén lidu, mén an, huong vi, dich vu va phong
cach xuat sac (nha hang dat sao Michelin).

3. Pinh hwéng phat trién san pham am thuc ba Nang giai doan 2023 -
2030

- Pinh hu'o*ng phét trién Pa Nang thanh diém dén du lich 4m thuc dic sic,
chat lugng cao, c6 thuong hiu va noi bat ctia Viét Nam va khu vue. Gia tri dic
séc cia san pham am thuc ba Ning s& dugc thé hién qua: sy da dang phong phu *
cac mén an (ving mién Viét Nam va quéc té), chuan vi dic trung hap dan va cac
gié tri trai nghiém thong qua céu chuyén van hoa a Am thuc, nghé thuét trinh dién
ché bién. Yéu cau chat lucmg cao dugc x4c dinh 12 yéu ciu vé an toan thuc phim,
chat luong thuce phdm va chat luong phuc vu chuyén nghiép.

* - Dén nam 2030: Pa Néng la trung tam du lich 4m thuc quéc té dac sic, chat
hrorng cao clia Viét Nam va khu vuce, noi tu hoi 4 am thuc truyén thdng dia phuong,
céc vung mién Viét Nam va qudc té.

- Binh hu6ng phat trién san pham du lich 4 4m thuc Da Nang theo 03 nhém:
Am thuc dia phuong, &m thye vung mién, Am thuc quoc té va moi nhém theo 03
phan khuc: san pham du lich &m thuc cao cép; san pham du lich 4m thuc tAm
trung; san phém du lich 4 am thuc dudng phd (binh dén) gan voi gia tri truyén thong,
ndng nghiép ndng thdn va ngudn tai nguyén san vat dia phuong.

- Pinh huong tirng giai doan:

Am thwe dia phuong Am thl;rc cdc viing mién | Am thue qubc té

Phan khic
Pwong phd
(Binh dén)

2023 - 2025

- Théng ké va hinh thanh
hé thong sadn pham am
thue.

2023 - 2025

- Thong ké va hinh thanh
hé théng san pham am
thuc.

“1.2023 - 2025

- Thong ké va hinh thanh
hé thong san pham am
thuec.




Am 'thlrc dia phu'o’ng- '

Am thye cdc viing midn

Am thwe quéc té

- Chuén héa chét luong, |

An toan thuc phdm

- Ho trg phat trién: dao'

tao tap huén, truyen
thdng, t6 chirc sy kién, 1&
hoi.

Quy hoach cac khu
vuc/tuyen phé 4m thuc.

- Chudn héa chi luong,
An toan thuc phdm

- Chuan héa dic trung,
chuin vi moén an

- H{ trg phat trién: dao
tao tap "hudn, truyen
théng, t6 chirc su kién, 18
héi.

- Quy hoach cac. khu
vuc/tuyén phd 4m thuc

--Chuin hda chét Iuorng,
An toan thuc pham

- Chudn héa ddc trung,
chuin vi mon in

- HO tro phat trién: dao

tao "tép huin,” truyen
théng, t6 chirc su klen 1&
hoi.

- Quy hoach cic khu

Phén Kkhiic
Tam trung

2023 - 2025

- Théng ké va hinh thanh
hé théng san pham 4m
thuec.,

- Chuan héa chit lugng
san phim, An toan thuc
pham
-m&mm@mwnm
huéng tiéu chi san phém,
dich vu 4m thuc

Chuan héa dic trung,
chuan vi mén #n

- Hb tro phat trién; dao
tao  tp huén truyen
thong, t6 chic su kién, 1&
héi, ho tro khéi nghiep

- Quy hoach cic khu
vuc/tuyén phé am thuc
- Khuyén khich c6. thém
cac gia tri trai nghiém cho
khéch thong ‘qua_ diém

check in, trinh dién ché’

bién mén an, cau chuyen
van héa am thuc (gidi
thiéu v& mén #n bang 1s0
hinh thic)... :

2023 - 2025

- Thong ké va hinh thanh
hé thong san phim Am
thue.,

- Chuan héa chét luong
san pham, An toan thuc
phim

- Trién khai ap dung
dinh hudng ti€u chi sén

| phdm, dich vu am thue

- Chuén héa ddc trung,
chuan Vi mon in

- H6 trg phét trién: dao
tao tap huin truyen
thong, t6 chirc su kién, 1&
héi, hé trg khoi nghiép

- Quy hoach céc khu
vuc/tuyén phé am thuc

- Khuyén khich ¢6 thém
cac gia tri trai nghiém
cho khach théng qua
diém  check in, cau

_chuyén vin hoa am thuc

(gidi thiéu vé mén in
bang 1 sé hinh thtrc). ..

- Hinh ‘thanh nha hang,
co s& Am thuc dic san

vuc/tuyén phé 4m thyc
2023 - 2025

- Thong ké va hinh thanh
hé thong san phim Am
thue.

~ Chuén héa chit luong

san pham, An toan thuc
pham ‘

- Trién khai ap dung dinh
huéng tiéu chi san pham,
dich vu dm thyc

- Chuan hoa dic tlung
chuin vi mon dn

- Hb tro phat trién; dao
tao tap huén, truyen
thong, t6 chtre su kién, 18
héi, hd tro khoi nghiép

- Quy hoach _cac khu
vuc/tuyén pho am thuc

- Khuyén khich cé thém
cac gia tri trdi nghiém
cho khéch théng. qua
diém check in, cau
chuyén vin hoa am thuc
(gioi thiéu vé mén n
bang 1 sb hinh thire). ..

- Hinh ‘thanh nha hang,
€O s8¢ am thuc dédc san




H 4 b . A
Am thue cde vung mién

Am thwe qubc té

| Am thue dia phwong

- Hinh thanh nha hang, co
s& am thuc dic san dia
phuong cé thuong hiéu.
Pén nim 2030:

T1ep tuc hoan thién, phat

dia phuong c6 thuong
hiéu

Pén nim 2030: ,
Tiép tuc phat trién va
nang tam chat Iuong,

dia phuong c6 thuong
hiéu.

Pén niam 2030:

Tlep tuc phat trién va
nang tam chat luong,

dic sic)

- Chuén héa chét luong,

An toan thyc pham

- Trién khai 4p dung dinh
huéng tiéu chi san pham,
dich vu am thuc

- Chuén héa dic trung,
chuan vi moén dn

- H6 tro phat trién dao
tao tap huén, truyen

| thong, vinh danh thuong

hiéu ...
Quy hoach cic khu
vuc/tuyen phé dm thuc

- Khuyén khich cé thém
cac gia tri trai nghiém cho
khach théng qua diém
check in, cau chuyén vin
héa 4m thuc (gi6i thigu
vé mén an béng 1.s6 hinh
thuc) trinh dién ché blen
moén an

- Uu tien phat trién san
pham 4m thyc c6 trai
nghiém, ciu chuyén am
thuc, trinh dién ché bién
mon an

- Chuén hoa ché'iqt luong,
An toan thuc pham

- Trién khai 4p dung
dinh hudng tiéu chi san
phém, dich vu am thuc.
- Chudn héa dic trung,
chuan vi mon an

- H3 tro phaét trién : dao
tao tap hué‘in,truyén
théng, vinh danh thuong
hiéu...

- Quy hoach cic khu
vuc/tuyén pho am thuc

- Khuyén khich cé thém
cac gia tri trai nghiém
cho khach thong qua
diém check in, céu
chuyén van hda am thuc
(gi6i thidu vé& mén &n
bing 1 s& hinh thic),
trinh dién ché bién mén
an .

- Ut tién phat trién san
phim 4m thuc cé trai
nghiém, cdu chuyén am
thuc, trinh dlen ché bién
mon an

frién va ning tim chat | thuong hi¢u thuong hiéu

luong, thuong hiéu
Phan khic | 2023 —2025: 2023 - 2025: ‘ 2023 - 2025
Cao 4P| Théng ké va hinh thanh | - Théng ké va hinh thanh | - Théng ké va hinh thanh
(c?.ket hoP | ¢ théng sin phdm &m | hé théng san phidm 4m | hé théng sin pham am
tral thuc. thuc. thue.
nghiém

- Chuén hoa chét luong,
An toan thuc pham

- Trién khai 4p dung dinh
hudng tiéu chi san pham,
dich vu am thuc

- Chudn héa dic trung,
chuan vi moén an

- H3 tro phat trién : dao
tao tdp huéan,truyén
théng, vinh danh thuong
hiéu...

- Quy hoach cac khu
vuc/tuyén pho am thuc

- Khuyén khich c¢6 thém
cac gia tri trai nghiém
cho khach thong qua
diém check in, céau
chuyén vin héa 4m thuc
(gidi thi€u vé moén #n
bang 1 sd hinh thuc)

trinh dién ché bién mén

an
- Uu tién phat trién san
pham am thuc cé trai

nghiém, cdu chuyén am

thue, trinh dién ché bién

| mén an
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| ‘Am thue dia phwong

Am thue cic ving mién

Pén 2030: C6 co s& kinh
doanh dich vu an ubng
dat sao Michelin, dat giai
thuéng quéc té

Dén 2030: C6 co s6 kinh
doanh dich vu an uéflg
dat sao Michelin, dat
giai thuéng quéc té

- Khuyén khich khai
thac san phém Am thuc
tir nhuong quyén thuong
hiéu

Am thire quéc té

Dél_l 2030: Tiép tuc phat
trién san pham am thuc
cao cap, sang tao, cé co
s& kinh doanh dich vu #n
udng dat sao Michelin

- Khuyén khich khai thac
san pham am thuc tir
nhuong quyén thuong

hiéu

4. Pinh huéng phat trién sin phim OCOP |
- Dinh-huéng phét trién san phim OCOP trén co s¢ ngudn nguyén liéu sin

c6 cta thanh phé, cua dia phuong va céc viing mién trén ca nuée. Khuyén khich
san pham OCOP gin v6i dia danh va khai thac hiéu qua nguédn nguyén liéu dja
phuong, gan véi phat trién néng nghiép va giir gin, phat trién cac lang nghé truyén
thong.

5. Dinh hwéng cic tiéu chi ciia san pham, dich vy 4m fhu'c ,

- Xac dinh, xdy dung va dinh huéng 4p dung hé théng tiéu chi co ban cia
san pham, dich vu am thuc:

+ Tiéu chi dic trung, chuén vi cla mon #n, thic uéng

*+ Tiéu chi dinh dudng, ddmbao chét lugng v& nguyén licu

+ Tiéu chi chét-luc,mg cao vé dich vu, dic sc vé gid tri trai nghiém

+ Ti€u chi an toan:thuc phim

+ Tiéu chi bén viing (than thién véi méi truong)

- Khuyén khich ¢6 hinh thic phuc vu trai nghiém am thuc

+ Biéu dién mét sb cong doan ché bien, gidi thiéu mén an, thiic udng, cau
chuyén vé mén an...doi véi phan phiic san pham am thyc tam trung va cao cap.

*+ Thi€t ke, bai trf dia diém va san phdm 4m thuc ¢6 ban séc riéng, gin véi
gid tri truyén thong ban dia, cé khdng gian phuc vu khach check-in.

- Trién khai phé bién, 4p dung hé¢ thong tiéu chi dén cac co sé kinh doanh
dich vu &n u6ng (co s¢ in udng, khach san co dich vu dn udng, ...), co s& dao tao

A

vé dich vu 4m thue, ngudi lao ddng, quan Iy nganh 4m thuc,
II. MUC TIEU CU THE
1. Phin d4u dén niim 2025

Da Néng thanh diém d¢én du lich am thyuc dic sic, chét luong cao, ¢ thuong
hi¢u va noi bat cia Viét Nam va khu vuc. Gid tri dic sic cia san pham am thyc
ba Nang s& duoc thé hién qua: sy da dang phong phti cdc mén an (ving mién Viét
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Nam va qudc té), chudn vi dac trung hap dan gén voi cac gia tri trai nghlem

théng qua céu chuyén van hoa 4 am'thuc, nghg thuat trinh dién ché bién.... Yéu cau- -

chét Iwong cao 12 yéu cdu vé an toan thuc pham chit luong thuc phdm va chét -
lugng phuc vu chuyén nghiép. .

- Hinh thanh céc san phim du lich 4m thue c6 chat lugng va dic séc theo 03
- nhém va 03 phan khue theo dinh hudng phat trién timg giai doan va déap ung dinh -
hudng céc tiéu chi clia san pham, dich vu am thue.

- Tmyen thong dinh vi Ba Ning la dlem dén du lich 4m thuc dic sic trong
nuée va quc té. :

- 90%-100% cac co so kinh doanh dich vy &n udng trén dia ban thanh phé
dugc chu'ng nhén/ cam két co s di didu kién vé an toan thuc pham, dam béao vé
sinh méi truong, chét lwong phuc vu dugc danh gia & mic hai long, chét luong ;
mén in duge danh gia & mitc ngon va rat ngon; khong xay ra.tinh trang chéo kéo
khach.

- 80% nhén lyc phuc vu nganh 4m thyc da qua dao tao vé tu duy dich vu, k¥

“nédng phuc.vy dudi nhiéu hinh thiic; 50% nhan lyc nganh 4m thuc sir dung dugc
it nhat 01 ngoai ngft trong pham vi nghé.

- Quy hoach hinh thanh cac khu vuc, tuyén duo*ng .4m thuc trén dia ban
thanh phd. Tung budc phat trién cic khu vuc chuyén doanh/tuyén/khu vuc 4m
thuc theo chuyén de.

2. Pén nam 2030

- Tzep tuc phat trién hé thong san pham du lich 4m thuc dic sac, chuyen

~ nghiép, chit lugng cao theo 03 nhom va 03 phén khuc thi truong. Phat trién céc

trung tam, tuyén pho 4m thuc chuyen dé, dac sic phuc vu khach du lich; C6 it
nhét 03 co s& kinh doanh dich vu dn uéng dwoc cong nhan sao Michelin.

- Pa Néng tré thanh dlem den du lich 4m thyuc duoc xep thtr hang cao cua

céc tb chiic danh gia quoc te vé 4m thyc. Tung bude dinh vi Pa Nang trd thanh

“trung tam am thuc quéc té”, canh tranh v6i cac diém dén du lich 4m thuc trong
khu vue va qudc té.

- Pa Ning tré thanh mét trong ba thanh phé sang tao thugc mang ludi cac
thanh phd sang tao UNESCO trén linh vyc am thuc theo muc tiéu, dinh hudng tai -
Chién luge phat trién vin héa dugc Thu tudng Chinh pht phé duyét tai Quyét
dinh s6 1909/QD-TTg ngay 12 thang 11 nim 2021.

I1I. GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Khio sat, quy hoach, dinh huéng
a) Khao sét, xay dung co so dit liéu

- Trién khai khao sat, danh gia hang nam céc co s¢ kinh doanh dich vu an uong
c6 dinh vakhong cb dinh® ve chét luorng mén n, an toan thue phdm, nha vé smh chat

6 Muyc tiéu cac co s& an udng dugc khich danh gid hai long qua céc nam: 2023: 85%; 2024: 90%: 2025: 95%.
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lugng pﬁuc vu; moi trudng kinh doanh, Xay dung co sé-dit liéu ﬂ]éﬂg ké vé co sé kinh
doanh dich vu 4m thuc. ' ‘

- Trién khai nghién ciru vé gid tri van hoa am thye thanh phé Pa Ning dé c6
co s0 trién khai tuyén truyén va long ghép vao chuong trinh dao tao cac cap.

- Khao sat, nghién cttu ve nhdn thic clia khéch du lich déi véi 4m thuc Da
Nang, nhu cau cy thé cia céc thi truong khach du lich trong diém trong viéc lua
chon san pham du lich 4am ,th;rg (vé huong vi, trdi nghiém, c4ch thtrc trinh bay ...),
nghién ciru tmg dung phat trién san pham du lich 4m thyc tai Da Ning vira bao
ton cdc gid tri van'hoa va dap vmg nhu ciu cta khich du lich.

b) V& trién khai quy hoach, dinh hudng

- Nghién ciru quy hoach, dinh huéng dau tw hinhi thanh hodc phét trién céc

2
A oA

khu, tuyen ph6 am thuc, che truyén théng da c6 sin theo.chu dé, dam bao vé sinh;
an toan thuc phém va da dang vé c,éc loai hinh trai nghiém, san phém. Uu tién quy _
hoach theo hinh thic phé di bg dé tang cudng thoi gian trai nghiém dich vy; Bé
trf dy dt hé théng co s& vét chét, trang thiét bi dam bao cong téc vé sinh, an toan,
thuén tién khu phuc vu khach du ljch. '

Dinh huéng phat trién cde khu vue, tuyén phé 4m thuc chuyén dé.

- Trang tri méi khu vyc, tuyén phé &m thue chuyén d& véi cae mé hinh, gian

hang, corig chao dic sdc va ¢ tinh lién két trong tong thé cac san pham du lich
dm thuc ctia thanh pho.

- B trf, sép xép céc khu.vuc pht hop dé trién khai td chirc cdc hoat dong Am
nhac dinh ky, thu hat cac nghé sT-duong phd hoic sinh vién truong nghé thuat -
biéu dien tai cac tuyen pho am thuc.

2. Cong tac quan Iy nha nude

a) T4 chirc trién khai céc dinh huéng phat trién sén pham 4m thuc theo tirng
. giai doan: Trién khai tuyén truyén, phd bién .dinh huéng, khao sat théng ké, to
chirc tAp hudn, dao tao, nghién ctru cac co ché hd tro, tu van dinh huéng dau tu,
té chirc sy kién, 18 hoi. ..

b) Cong tac dam bao an toan thuc phdm

- Chuén hoa chit lwong, chuén héa dam bio an toan thuc phém tai tit ca cac
co sé kinh doanh Am thue. Kiém tra, giam st an toan thyuc pham déi véi tét ca cac
loai hinh co s& kinh doanh dich vy an uéng ¢b dinh va khong cé dinh trén dia ban
thanh phd, dam béo t5i da an toan thue phdm cho du khach vi ngudi dan khi st
dung dich vu. Céng bé danh séch cic co s& kinh doanh dich vu &n uéng da dugc
cap phép hoic kiém tra gidm st an toan thuc pham. :

b) Cong tac cap phép hoat dong co s& kinh doanh dich vu in uéng

- Kiém tra, giam sit dam bao cdc diéu kién vé an tgén' phong chéy chita chay,
phong chong chay né cua hé thong duong ong gas, bep gas ...tai céc co sé kinh
doanh dich vu &n udng. :
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- Yéu cau céc co s& kmh doanh dlCh vu 4n udng trén dia ban khi hoat dong
can phai c6 thung réc & mm ban an va nha vé sinh sach sé. Péng thoi céc co’ s
kinh doanh dich vu &n uéng khong xdy ra tinh trang chéng chéo kéo, an xin, ban
- hang rong tai ban cua khach.”-

¢) Cong téc thanh kiém tra, hau kiém

- Tang cudng quan Iy, ¢am bao chat luong dich vy, khong’ dé xay ra Cac
tru:o*ng hop phan &nh gay anh hudng dén thuong hiéu thanh phd.

- T4 chirc kiém tra, glam sat nha hang, co s& kinh doanh dich vu #n uéng trén
dia ban, dic biét thdng qua cac phan dnh ctia khach trén dién thoai duong day nong,
cac trang mang xa hoi... va xtr 1y nghiém céc hanh vi vi pham.

- Céng bd duong day nong phan anh va tlep nhan thong tin vi pham lién quan
vé an toan thuc pham, gi4 ca, chat luong, thai do phuc vu..

d) Tuyen truyén nang cao nhan thirc cac co sé kinh doanh dich vu &n ubng,
du khach .

- T chic pho blen tuyen truyen trién khai Ké hoach phat trién dm thu’c
thanh san phém du lich 4m thuc dic sic. '

- T6 chirc tuyén truyén, pho bién hu’cmg dan cac diéu kién kinh doanh theo
quy dinh cho cac nha hang, co s¢ kinh doanh dich vu dn uong trén dia ban: Gidy
chimg nhan dang ky kinh doanh, Glay phép ban I¢ rugu, thudc 14, an toan thue
pham vé¢ sinh m6i truong, ké khai, niém yét gid va ban dung gi niém yét, van
minh thuong mai..

e) Cong tac hd trg du khach
- Cép nhat k1p thoi théng tin danh glé phan nh ctia khach du lich vé chét
luong dich vy, san phim du lich 4m thuc dé hd tro khach.
g) Co ché chinh-sach thu hut dau tw, hd tro khéi nghiép

- Nghién ctru xay dung va trién khai cac chinh sach vu dai dau tu dich vu dn
udng phan khtic tAm trung c6 thuong hiéu quoc té%, thuong hiéu sao Michelin®
ho#c cic nha hang theo chu dé'° tai TP Da Ning.

- Nghién ciru thu ht cac trung tam thuong mai cé thlrong hiéu qubc té' dé
thu hit cac khong gIan 4m thyc tap trung, thu hit dwgc cac chudi 4m thuc ndi dia

7 Muc tiéu cée co s& kinh doanh dich vu #n udng cé thiing rdc & mdi ban 4n, nha vé sinh sach s& qua cac ndm:
2023: 90%; 2024: 95%; 2025: 100%. Muc tiéu céc co'sé kinh doanh djch vy An uéng khéng xay ra tinh trang
chéng chéo kéo, 4n xin, ban hang rong tai ban ctia khach: 2023: 90%; 2024: 95%; 2025: 100%.

8 VD: Golden Gate Restaurant Group (Ashima, Sumo BBQ,...); Redsun (ng BBQ, ThalExpress Seoul Garden);
Léu Hai Di Lao, Din Tai Fung, San Fu Lou; céc thuong hi€u tra, ca phé cao cap tai TP Hb Chi Minh va Ha Ngi..

9 Chién luge phat trién 4m thuc cao cap cla Singapore bao gém Xay dl,mg co che chmh sach uu dai vé thué doanh
nghiép, thué nhap khdu danh cho cac nha hang thu hit céc ddu bép ding cip quéc té c6 sao Michelin mé tai
Singapore (KS Marina Bay Sands, Resorts World Sentosa ...).

10 VD Hard Rock Cafe (Chuyén vé nhac rock), Planet Hollywood, ...: Céc nha hing theo chi d& thu hit khach du
lich phuong Tay (VD tai Singapore).

11'VD Aeon Mall, Lotte, ...
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va qudc té. Mé rong va néng cao hoat dong ctia cac Food Court tai c4c trung tAm
thuwong mai hién c¢é (Vincom, Indochina, Lotte, Helio,...). o
- Nghién ctru x4y duhg'.vé trién khai cdc co ché hj tro phét trién kinh t& ban

5
A

dém doi véi dich vu am thuc, co ché ha trg khéi nghiép kinh doanh 4m thue, co

ché hd trg sang tao, phat trién san pham am thuc dong géi, an lién, lam qua tang
phuc vu du lich, xuat khiu am thuc.

- Trién khai thu hit dau tu C4C san phim dich vy, du lich 4m thuc dic Séc,
cao cap theo mé hinh Lounge, F ine-dining'? sau khi c4c quy hoach phén khu (sinh -
thai phia Tay, sinh thai phia Pong, ven Séng Han va By Pong, Vinh D3 Ning...)

r
A

va quy hoach canh quan (canh quan tuyén bién dudng Nguyén Tht Thanh, canh
quan hai b& Séng Han, cénh_quan ven cac con séng...) dugc phé duyét. '

3. Phat trién san phdm du lich 4m thy¢ méi
a) Phan khtic duong phd (binh-dén) _
- Chuén héa chét’lu*c,mg, chuan héa céc tiéu chi dam bao an toan thuc phdm
-Ho tro phat trién théng qua hoat dong truyén thong, t6 chirc sy kién, 1€
hoi. |
- Quy hoach.céc khu vurc/tuyén phé 4m thue

-Té chirc thuong nién it n_hr?it 01 su kién ¢6 quy mé quéc gia — khu vuc!'3 vé
am thuc va t6 chuc thuc‘mg Xuyen cac 1€ hoi am thuc voi da dang hoat dong cua
gian hang, trai nghi¢ém ché bién, trung bay san pham'4,

- .- H8 trg do tao tap huén', néng cép, gia ting sé luong co sé kinh doanh dich
vu dn udng ¢o dinh va khong ¢ dinh!® ' |

- Trién khai hiéu qua D& 4n Nghién ctru dé xuit hinh thanh mot sé cho diém
phuc vu du lich trén dia ban thanh pho Da Nang, trong d6 tap trung dau tu, phat
trién khu vue dich vu an ubng va mua sam, ning cao y thrc ban hang, van minh
thuong mai...

- T6 chic tuyén phé 4m thuc dém v6i cac kidt kidu may déng bd, phuc vu
cac mén &n dic san truyén thong: mén nuwéng, mén $o1, mon banh va cac noéng,
thé, hai san dia phuong véi céc phuong phap ché bién dic trung vin héa ban dia.

- Khuyén khich va h3 trg dinh huéng cho céc co 6, ca nhan kinh doanh cic
mén &n vat dudng pho die trung (bénh béo, banh loc, banh nam; mit trén, 6c hit;
ché; banh mi....); hinh thanh phé 4m thuc (hai sén) tai tuyén duong ven bién
‘Hoang Sa — V5 Nguyén Giap — Trudng Sa, duong Nguyén Vin Thoai, Lé Thanh
Nghi, Nguyén Phuéc Lan ... va cac phd chuyén doanh 4m thuc khéc, phuc vu cac
mén #n truyén théng, dic trung van héa ban dja,

2 VD Clarke Quay ctia Singapore, Victoria Harbor ciia Hong Kong, ...

13 Moi céc nghé nhén, diu bép, thirong hiéu im thuc ¢6 uy tin, sao Michelin.

** VD Tuén I€ 4m thuc Lyon, Singapore ... 7
15 Xéo, Tran, Thai Martket, Madame Lan, cic quan dn Mi Quang, Biin Cha C4... ¢6 thuong hiéu (Mi Quang Giao |
Thiy, Ba Hug¢, bin cha c4 Nguyén Chi Thanh, I'é¢ Hong Phong...)
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b) Phan khﬁ_é tam trung (Co két hop gén v6i trii nghiéﬁl)
- - Théng ké v hinh thanh h théng san phdm &m thuyc.
_ - Chudn‘héa chét luong san phim, An toan thuc phém. _
- Trién khai 4p dung dinh hudng tiéu chi san pham, dich vu 4m thuc
- Chuén héa dic tru'ng, chuén vi mén &n

| - HO trg phat trién: ddo tao tap huén, truyen thong, td chirc su kién, 18 hoi, _
_ hd tro khoi nghiép. :

Quy hoach céc khu vyc/tuyén ph6 4m 'thuc

- Khuyén khich.cé thém cdc gia tri trai nghiém cho khéch théng qua diém
check in, cau Chuyen vin hoa 4m thuc (gidi thiéu vé mén n bang 1 s6 hinh thie),
trinh dién ché bién mén &n. ..

- Hinh thanh c4c tour du lich 4m thye, tréi nghiém theo chi d& (VD &m thue
trén cao (Skydining), &m thuc mat nuéc (Waterfrontdining) ...)".

-Hb trg, tu van céc co s& an udng thuong hiéu dia phucmg phat trién nang luc
canh tranh vé san pham, dich vy, thuong hiéu.

- Hinh thanh nha hang, co s& 4m thuc dic san dia phucng cod thuong hiéu.

- Hmh thanh cac tour du lich 4m thuc — van hoa déac biét dén cac khu vuc
phat trién du lich cong ddng véi cac hoat dong dm thuc dac sic: Ta Lang — Gian
Bi, Tiy Loan— Thai Lai, Trung Nghia —Bong Son — Hoa Trung (dm thuc ti ndng
trai dén ban 4n, trai nghiém nau rugu truyen théng, cho qué, 16p hoc niu an...) -

- Hinh thanh cac dich vy trai nghiém am thuc tai cac co s lang nghé (nudc
mé&m Nam O, banh trang Tuy Loan...), tai cac dia diém nudi tréng, kinh doanh
ha1 san 16ng be, 4m thuc nui rung, song su01 . Khuyén khich dau tulang & 4m thuc
quéc té; du lich trai nghiém tréng héi rau, ndu an va thudng thirc 4m thuc tai lang
rau La Huong, vuon rau Ty Loan...

¢) Phén khtic cao cap (c6 két hop trai nghiém dic sic)
- Théng ké va hinh thanh hé thong san phim am thuc.
- Chuén héa chét lugng, An toan thyc pham
- Trién khai 4p dung dinh huéng tiéu Chl san pham dich vu 4m thuc
- Chuén héa dac trung, chuén vi mén an
- Hb tro phat trién : dao tao tap hudn, truyén théng, vinh danh thuong hiéu. ..
- Quy hoach cac khu vue/tuyén phd 4m thuc |

16 Chién lwgc phit trién san phim dm thuc ctia Singapore bao gdm céc trai nghiém 4m thuc theo chu dé: Skydining
(dm thuc trén cép treo), Tropical Garden Dining (ém thue trong khu rirng nhan tao), Waterfront Dining (Am thuc
& mit nude: song, bién, hé..., Romantic Dining (dm thyc ling-man), ...; Céc thuong hi¢u & 4m thyc phi hop v6i ba
Néng Golden Gate Restaurant Group (Ashima, Sumo BBQ,...); Redsun (King BBQ, ThaiExpress, Seoul Garden)
LAu Hai Di Lao, Din-Tai Fung, San Fu Lou; c4c thuong hiéu tra, ca phé cao cap tai TP H6 Chi Minh va Ha Nbi..
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- Uu tién phat trién san phé&m &m thuc ¢ trai nghiém, ciu chuyén 4m thuc;
trinh dién ché bién moén an. Khuyén khich c¢é co sé kinh doanh dich vu #n uong
dat sao Michelin, dat giai thudng quéc té : oo

- Thu hut t6 chirc 01 su kién thuong nién quoc té vé am thuc cao cép”.

- T6 chue tour du lich-Golf, tour du thuyén gdn véi am thue cao cép, xa xi
(moi cac dau bep noi tiéng ché bien mén an trén tau du lich, du thuyén...)

d) Phat trién san phAm OCOP, san pham déng géi clia dia phuong
- Phit trién h¢ thong diém gi6i thidu va ban san phim OCOP.

- H3 tro truyén thong quéng bé san pham.

- HO tro tu van ¥ tudng, thiét ké mAu mi san pham

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Chuong trinh quéng b4 san phdm Da Néng gin
'v6i viée thuc hién Cude van dong “Ngudi Viét Nam uu tién diing hang Viét Nam”
giai doan 2022-2025, chinh sach khuyén c6ng va phat trién san xuét san pham luu
niém phuc vu du lich, Chuong trinh xdc tién thuong mai..., trong d6 tép trung
khuyén khich, h tro phét trién céc san pham an uéng déng g0i, kho,... mang dic
trung 4m thuc dia phuong. ‘ ' :

4. Phat trién ngudn nhan lwe Am thue va ning cao chat lwgng dich vu
a) T6 chitc cac chuong trinh dao tao, tap huan '

- Tép trung t6 chirc cac 16p tao hudn, bdi dudng kién thirc va tu duy dich vu,
k¥ nang phuc vu, nghé thuat qhégz soc khéch hang, an toan thuc pham, vdn minh.
thuong mai, thai d6 phuc vu dé ho tro doanh nghiép, co s& kinh doanh...

- Hb tro dao tao, ¥ tuéng san pham, thiét ké mAu ma san phém va truyén
thong quang ba dé phat trién san pham OCOP, san phdm dong goi cta dia phuong,.

- T chtic cc 16p ngoai ngft giao tiép (Tiéng Anh, Han, Trung), k¥ ning giao
tiép cho doi ngt nhén vién phuc vu tai’céc co 86 kinh doanh dich vu dn udn g. Uu
tién dao tao tiéng Anh cho phén khic 4m thuc duong pho.

- Tap huén vin minh thuong miai; kién thire ATTP, chon thuc pham, thiét ké
trang tri mon &n, thirc udng, ky néng trinh dién mén an, k§ nang cham soc khach
hang; tap hudn thuong xuyén veé ky nang, nghiép vu phuc vu khach tai cic co s&
kinh doanh dich vu &n udng; tap huan ky nang dao tao ndi by cho quan 1y, trudng
b phan 1€ tan, phuc vu. .

- Huéng dan ché bién méot s6 mén an ddc san dia phuong, viing mién Viét
Nam, quéc té dam béo céc yéu cau vé nguyén liéu, chuan vi dic trung cua cac
mén. Td chie cac 1op tap huan chuyén d?: vé céch thirc ché bién cic mén an dia -
phuong, vang mién , quoc té€ dép tmg khau vi, phong céch thu hut céc thi truong
trong diém va tiém ning (¢hi truong noi dia va qudc t& : Han Quéc, Trung Quéc,

"7 Thudng gin véi hoat dong 4m thyc va thudng thire rugu (VD Tuén 18 4m thyc Singapore, L& hoi 4m thuc va
rugu vang tai Los Angeles, M¥ ho#ic Melbourne, Uc ...
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Mg, chau Au AnDo.. .) hodc céc phong cach a am thu'c co yéu ciu riéng biét (Halal,
" Hindu, an chay thuan...). :

- Pao tao quan 1y nha hang, bep truong, gidm sat bo phan & am thuc. Pao tao
vé t1ep thi, quang ba san pham...

. -Huodng dan ve phuong phap, nguyen tic dinh dudng, xay dung va gidi thiéu
thanh phan dinh duo’ng trong cac mén an dén thyc khach (truoc tién danh cho
phén khuc trung va cao cp). . .

b) Nang cao tay nghé, chat lwong dau bép

. - T6 chirc cac hoat dong giao luu tay nghe gitra dau bep cua TP Da Nang voi
cac dia phuong va quéc té, dic biét véi cac dau bép n01 tleng dé nang cao nhén
thiec, k¥ néng, phuong phap va két hop truyén thong vé hoat dong am thuec:

- Xay dung tai heu cong thure chuan viva gioi thiéu lich stt, van héa mon in
dia phuong, ving mién Viét Nam va qudc té. Trién khai dén cac co s¢ kinh doanh
‘dich vu 4n udng, co s& dio tao dm thue, ngudi lao dong nganh am thyc.

- T6 chire dinh ky cac cude thi chuyén nganh a 4m thuc danh cho céc co s¢
kinh doanh dich vu dn udng, co s& dio tao, nguoi lao déng nganh 4 am thwe dé
khuyen khich néng cao tay nghé, uy tin ctia nganh 4m thyc thanh phé. Tang cudng
t& chirc céc hoat dong 4m thuc & cap phuong xa, don vi.

- T4 chtre c4c hoat dong tréi nghi¢m van héa 4 am thuc dia phuong, hoc tap
mo hinh san pham du lich 4m thuc thanh céng tai Viét Nam va qudc té d¢é 4p dung
phét trién tai thanh phé Pa Nang .

¢) Trién khai chuén héa v& dich vu, tac phong phuc vu

- Xay dung va trién khai 4p dung hé théng tiéu chudn san pham, dich vu du
lich 4m thuc Pa Ning den cac co s¢ dao tao, co so kinh doanh dich vu &n uéng
va ngudi lao dong nganh dm thuc.

- Trién khai chuén hoa, ap dung h¢ thng tiéu chuén vé san pham du lich 4m
thuce dé dam bao chét luong vé huong vi, hinh thic, thuong hiéu san pham, huéng
dén thu hut thuong hiéu Michelin danh cho céc phan khic.

- Nghién ctru cac tiéu chuén cta hé thong xép hang sao Michelin va thanh
ph sang tao am thyc cua UNESCO dé xay dung hé thong tiéu chudn san pham
du lich am thuc trong dai han.

d) Phat trién hé thong co s& dio tao vé 4m thuc

- Khao sat, du bao nhu cau dao tao, td chue tuyen smh dao tao va dao tao lai
nguon nhan luc phuc vu am thyuc phu hop yéu cau tuyen dung. Tap hop, boi dudng
pho cép cac kién thirc, k§ nang quan 1y, phuc vu am thyuc dbi véi luc lugng lao -
dong nghé ché bién 4m thuc nhung chua qua dao tao, boi dudng dé chuén héa
chuyén mén nghiép vy, nam viing kién thtrc v& an toan thyuc pham ...dam béo
phuc vu khéch.
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- Lién két céc co s& dao tao va co s kinh doanh dich-vu an ué’ng dé trién
khai cac chuong trinh dao tao, bdi dudng, tap huén ph hop nhu cau tuyén dung.
T6 chire cac chuong trinh ngay hoi viée lam, dinh huéng nghé cho hoc sinh, sinh
vién..; - _

' - Nghién ciru phat trién hé'théng cdc co sé dao tao vé 4m thuc huéng dén
trinh d¢ tiéu chuan quoc gia, qudc té,
5. Cong tdc truyén théng quang b4
a) Ké hoach, chién Iugc truyén thong

- Xay dung chi;én luge truyén thﬁng, quang ba san phém‘du lich é}'n thuc giai
doan 2023-2030.. T chirc cudc thi va lay y ki€n binh chon vé slogan 4m thuc Pa
Nang dé truyén thong vé ké hoach phét trién san pham du lich am thue.

- '1:ruyén thong V_é dinh,vi thuong hiéu diém dén 4m thuc va cac dinh hudng
phat trién san pham du lich am thuc,

- Xy dung va quéng ba lich su kién, t6 chirc hoat déng trai nghiém a4m thuc
hang ndm dé giéi thidu dén du khach. '

- Xay dung chuyén muc riéng thong tin vé é_rn thue trén cac kénh truyén
thong cuia thanh phé va Sé Du lich. - :

b) An phém truyén thong

- Xay dung ban dd 4m thue véi cée tuyén 4m thuc, phd 4m thuc chuyén dé;
cac khu Food court-Food story. ‘

- Xdy dung céc video quang bd am thuc tong thé va theo cac chu dé (top 10
mon &n phai thir khi dén Da Nang'8, trai nghiém &m thyc dia phuong, hai san, trai
nghiém 4m thuc — van hoa tir nong trai dén ban an .. J;

- T("i° chirc cac chuong trinh :[I:uyéll hinh thuc té, video quang ba v& hanh trinh_

vin héa am thuc, trai nghiém nau in cung ngudi noi tiéng, huéng dan ché bién
mon an dia phuong dic séc. Khuyén khich phét trién phim dién dnh gin véi quang
bé am thyc va cdc diém du lich ciia thanh phé, |

- Lién két cac nha xuﬁt ban 16n trong nude va thé gidi dé viét cac sach vé Am
thuc Da Nang, trong d6 Iong ghép cac cau chuyén vé dm thue, vé cudc séng doi
thudng cla nhitng ngudi ban, ngudi nau, vé nguyén liéu. ..

c) Su kién truyén thong

- T6 chire céc chuong trinh xtic tién, quang ba vé 4m thuc Pa Ning dén céc
thi truong khach néi dia va quéc té trong diém!°. '

'8 Theo két qua khao sat Top 10 mén &n dic san dja phuong dwoc yéu thich tai thinh phd Pa Niéng nim 2022,

19 Tir 1998 Singapore da t6 chire thuong xuyén céc sy kién xic tién chuyén vé& 4m thue i céc thi truomg qudc té
trong diém: London (Anh), An D§, Nhat Ban ..., trong d6 gi6i thi¢u va huéng din khach moi thuéng thire, ché
bién cdc mén 4n diic trung ctia'Singapore. Déng thoi ké tir nam 2023 trong cdc chuong trinh xtic tién quang ba du
lich, ngoai giao cia Pa Ning 1dng ghép thém céc hinh thirc quéng bé vé &m thuc nhu: trinh dién mén an, chiéu
clip, céc sin phdm 4m thuc déng goi, giao lru ddu bép...hotic 3 chiic hi thio-dé gitip céc nha dau tu Viét Nam —
Pa Ning phét trién thuong higu nha hang Viét & nuée ngodi, timg budc tao 4n tuong vé 4m thuc Pa Ning.
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d) Phat tr1en va quang ba cic thuofng hleu dat chuan20 ton vinh cc co sé ¢

© . chit luotng, dic sdc

- Xy dung b tiu chi va trién khai khen thuo‘ng chuyen @& hang nam cta
thanh phd danh cho céc co sé kinh doanh dich vu &n udng, co s& dao tao dich vu
Am thuc dic séc, hidu qua, uy tin dé khuyén khich L néng cao tay nghe chat lugng
“dich vu tai cdc co s¢ kinh doanh, dao tao dich vu am thuc, ngucn lao dong nganh -

4m thyc. ' :

- Tang cuong trién kha1 xét chon va quang ba thuorng hleu co s& kinh doanh
dich vu &n ung dat chuin ‘phuc vu khach du lich; Tang cuong quang ba cic co
s& kinh doanh dich vu &n uéng dugc xép hang sao v€ dam bao an toan thyc pham

_ - Két hop quang ba san pham du lich am thuc véi cdc chimg nhén, giai
“thudng lién quan (OCOP, san pham thuong mai dic trung, ...).

6. Lién két hop tic’

- Tang cudng két ndi, glao luu hop tac quoc té vai cac té churc, hoi nghé
nghiép lién quan trong va ngoai nudc dé chia sé kinh nghiém, hd tro quang ba gi61
thiéu san pham ...

- Tang cuong vai tro cia Hlep h¢i Du lich, Hiép h6i Van héa Am thuc Pa
Néng, CLB déu bép Pa Ning, Hoi Lién hiép phu nit thanh phé va cac doanh
nghiép, co s& kinh doanh dich vu dn udng trong hoat dong phat trién san pham,
dich vu 4m thuc: :

+ Trién khai cac chuong trinh giao luu, hudng dén, truyén ltra cho. céc hoi
vién, nghe nhén, co s¢ kinh doanh dich vy &n udng; xay dung céc chinh séch hd
tro vé dao tao, truyen thong, tu vén phat trlen hoat dong kinh doanh, hoat dong
nghe nghlep, Dé xuat cic chinh sach hd tro phat trién san pham dich vu du lich
4m thuc méi, sang tao tai cac khu vuc 6 tiém ning phét trién du lich 4m thuc
(phan khu du lich néng thon, ndng nghiép,...);

+ Cht dong dé xuét cac giai phap, chinh sach phu hop dé hd tro doanh nghiép,
ngudn nhén luc trong nganh am thuc thanh phd nang cdo tay nghe hiéu qua kinh
doanh, thuong hiéu doanh nghiép va nén 4m thuc thanh pho dé xudt cac giai phap,
chinh sach thu hut ngudn nhan luc chit Iuong cao lam viéc trong nganh 4m thuc

-thanh phd; chi dong mé rong lién két véi cac t6.chire/ca nhén trong va ng0a1 nudc
de ddy manh quang ba 4m thuc dén véi cac do6i twong khach: tham gia gidi thiéu
4m thuc tai cac hoi nghi trong nudc, quoc té chuyén de am thue..

-+ Chu tri x8y dung cac chuong trinh dao tao, tap huén nang cao nang luc ché
bién moén #n, chu trong cdc gia tri van hoa, truyén thong va sang tao dugc tmyen tai
qua cac san phdm dm thyc; chuong trinh dao tao, tép huin nang cao tay nghe thai
- do, nghiép vu phuc vu am thyc dat tiéu chudn khu vuc va quéc té.

20 Chién lugc phét trién 4m thuc ciia Hong Kong
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+ Xy dung, t6 chirc chuong trinh du-lich gén véi du lich 4m thuc; tour trai
nghiém am thyc; tour day chqé bién moén in dia phuong; tour khdm phé am thuc
- ‘duong pho; tour trai nghi¢m 4m thuc hang sang... :

+ Diy manh quang b4 hoat déng cua céc cho dém, diém du lich dic séc.

-+ Xay dung chudi lién két cung ing dich vu du lich: It hanh- vén chuyén -
- khach san — co s6 kinh doanh dich vu an uodng dé khai thac hiéu qua hoat dong kinh
doanh; _ _ |
7. Trién khai chuyén déi sé

T 9hfrc3 cég: chuong trinh dao tao,'t,ég huén, Hoi thao chuyén sau vé trién
khai chuyén doi s6 trong linh vuc nha hér:_lg’, am thue. Nang cao nhan thirc ctia cac
cht dau tu, co s¢ kinh doanh djch vy dn udng vé viéc tmg dung.cong nghé, timg
budc chuyén doi s6 dé bét kip véi nhu ciu cia du khéch va xu huéng thi truong.

- Trién khai tuyén truyén, huéng dan, phd bién phin mém “Danang City
Food” dén céc co s& kinh doanh di’ch vu dn uong yé co 86 luu trd du lich ¢ dich
- vu an udng trén dja ban thanh pho; Long ghép t8 chirc gian hang truyén thong
- “Cung ban lya chon thuc pham an toan” tai céc chuong trinh sur kién, 1€ hoi am
thuc. ' _ '

- Xay dung co 6 dit liéu vé 4m thuc Da Néng; cong théng tin quang b4, gisi
thiéu vé cac nét ddc trung van héa am thue cia thanh pho, thong tin vé cac su
kién, dia diém giao luu van héa am thuc, cac dia chi, co s& kinh doanh dich vy an
uéng, cac tiéu chi san pham, dicq vu am thuc va hd tro ket noi, phan &nh, danh
gid chat lugng san pham dich vu, &m thuc cia thanh phd trén moi trudng internet.

- Két ndi céc co s kinh doanh dich vy an ‘uc“')ng voi céc don vi cung cép giai

phap cong nghé qua nhiéu kénh: cac kénh truyén thong ctia S& Du lich, S& Khoa
~ hoc Coéng nghé, S6 Thong tin Truyén thdng; hé sinh thai khf)ri nghiép, vuon uom
doanh nghiép Da Nang, Hiép hoi Vin héa va Am thuc Da Nang; Chuong trinh h
trg doanh nghiép nhé va vira ctia Bo Thoéng tin Truyén théng.

- Tuy§h truyén, trién khai day manh thanh toan khong dung tién mit theo Pé
an phat trién thanh toan khong dung tién mait tai Vigt Nam giai doan 2021-2025.

- Khdo sit va xay dung hé théng co $6 dit liéu san phdm du lich 4m thuc dia
phuong?,

| ‘ Phan IT1 o
TO CHUC THU'C HIEN, PHAN CONG TRIEN KHAI, KINH PHI,
' | CHE PQ BAO CAO ,

I. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Du lich

~ - Laco quan dau méi theo ddi, ra soat, don déc, tham muu, t6 chirc va bao

2! Co s& kinh doanh dich vu an ubng, co s& vat chét, danh.muc mén an, cong thire, nguyén vat ligu, trinh d6 nghiép
V...
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cdo két qua trlen khal thuc hlen Ké hoach hang nam; giam sét trién kha1 cac dmh
huéng phat trién 4m thuc trd thanh san phém du lich dic séc.

- Chu tri phéi hop Sor Xay dung, S¢ Tai nguyén Moi tru’orng, cac nganh hen
quan va UBND céc quéan huyen dé xuit dinh huong khéng gian phat trlen thu
hat dau tu theo dinh huéng va muc tiéu cia Ké hoach.

- -Chu'trd xay dung va hiéng dan trlen khai  ap dung dinh hudng ti€u chi
san pham dich vu 4m thuc. C6 hinh thic tuyen truyen khuyén khich co s& kinh |
doanh 4m thyuc, nha hang c6 thém cac gia tri trai nghiém cho khéach thong qua -
diém check in, ciu chuyén vin hoa 4m thuc (gIO’l th1eu vé mon dn bang 1 s0 hinh
thirc). Théng ké va hinh thanh hé thong san pham am thuc.

- H3 tro truyén thong va hinh thanh nha hang, co s& am thuc dac san dia .
phuong ¢6 thuong hiéu, ¢o s& am thuc dat sao Michelin

- Chu tri cong tac truyen thong, quang ba ve san pham du lich 4m thuec. Dac
biét, truyén thong vé tam nhin phat trién du lich 4m thue va cac dinh huong phat
trién san pham du lich 4m thue, T4 chic cac sy kién 4m thuc quy md quoc gia —
khu vuc va céac sy kién dinh ky.

- Chu tri tham muu va t6 chirc trién khai tap huén vé nghiép vu lién quan dén -
kinh doanh va phét trién am thuc : tu duy dich vy, thai d6 phuc vu, cham séc khach
hang, k¥ nang phuc vu dn uong, van minh thwong mai, huéng dan ché bién mén an,
phuong phap dinh dudng, chuan hoa ddc trung, chuan vi mén an ... dé hd tro cic
- co' s¢ kinh doanh dich vy an udng, lao dong nganh am thyc , co 86 khon nghiép kinh
doanh & am thyc ... trén dia ban thanh phd. Trién khai-tap huan vé trién khai chuyén
b1 sb nganh am thuec.

- T6 chirc cac chuong trinh Hoi théo, Hoi nghi chuyén dé, thu hut thuong hiéu
am thuc.

- Phéi hop hé trg UBND quan, huyén vé dao tao ddi véi co sé kinh doanh
dich vy an uong va nguoi ban thic dn dudng pho thong qua viéc moi chuyén gia,
ra soat gop y ndi dung chwong trinh dao tao.

2. Ban Quan Iy An toan thwe phdm thanh phd

- Chu tri chuén héa va t6 chie tap huin dam bao an toan thuc phim trén dia
ban thanh pho; trién khai cdng tdc quan ly an toan thuc pham, dam bao t6i da an
toan thuc pham cho du khéch va ngudi dan.

- Thyc hién cdng tac thanh tra, kiém tra, glam sat an toan thuc phdm do1 voi
" co s6 kinh doanh dich vu &n uong theo phan cap quan ly.

- Ch tri, ph01 hop vaicac s& ban nganh lién quan trong cong tac tuyén truyen
v& an toan thuc pham Ch tri cOng tac xr Iy c4c su c6 vé mét an toan thue pham
ngd doc thuc phédm trén dia ban thanh pho.

- Cong bd danh sach céc co s& kinh doanh dich vu dn ubng da dugc cap G1ay
ching nhén co-so diéu kién an toan thuc phdm va cac co sé duoc kiém tra giam
sét an toan thuc phim.
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- - Chu tid trién khai pho bién va huéng dan trién khai phan mém “Danang -
- City Food” dén cac co so kinh doanh dich vy dn ubng va co sé luu tri c6 phuc vu
_-dn udng; Chu tri trién khai cong tac tuyén truyén, t6 chirc gian hang “Cung ban
~ lua chon thuc pham an toan” tai cac chuong trinh sy kién, 1& hoi ctia thanh pho.
- Phéi hop truyén thong vé céc'dj_nh hudng phét trién san pham du lich 4m
thuc theo K& hoach.

3. Sé Cong Thwong |
- HO tro tu vén y tuéng , thiét ké miu ma san phim

- Tiép tuc trién khai hi¢u qua Chuong trinh quang bé san pham Pa Ning gén
vdi viée thuc hién Cudc van dong “Ngudi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam”
giai doan 2022-2025, chinh séch khuyén cdng va phét trién san xuit san pham luu
niém phuc vu du lich, Chqung trinh xuc tién thuong mai..., trong d6 tap trung
khuyén khich, hd trg phét trién cdc san pham an uéng dong géi, kho,... mang dic
trung 4m thuc dia phuong.

- Tiép tuc trién khai hiéu qua chinh sich khuyén cong va phat trién san xuét
san phdm luu niém phuc vu du lich; h6 tro phat trién c4c san phim OCOP, san
pham dc trung, san phdm cong nghiép ndng thdn fidu bidu oia TP Da Nang. Phat
trien hé théng diém gioi thiéu va ban san phim OCOP. Khuyén khich san phédm
OCOP gén v6i dja danh va khai thac higu qua ngudn nguyén ligu dia phuong, gin

v6i phét trién néng nghiép va gilt gin, phat trién cac lang nghé truyén théng.

- Trién khai du tu, ndng cép maot s6 khu cho truyén t_héng, cho diém phuc
* vu du lich trén dia ban thanh pha. - ' .
' - Dé xudt va trién khai co ché hd tro phét trién cac san pham dong goi dic
trung cua dia phuong,

4. S& Giao thong van tai

Huéng din thi tuc cép bién hiéu tau thiiy van tai khach du lich cho tau nha

A

hang ndi, tau khach c6 t6 chirc bidu dién nghé thuat két hop dich vu 4m thuec.

5. Cong an thanh phé

Chu tri chi dgo, kiém tra, gidm sat dam bdo céc didu kién vé an toan phong
chdy chita chay, phong chong chay no cta hé thong duong ong gas, bép gas ... tai
cac co sd kinh doanh dich vu dn udng trén dia ban thanh pho.

6. S6 Tai nguyén va Méi truong, S& Xay dyng -

Nghién clru, dé xudt cac khu vuc pht‘;,h(}p dé kéu 801, thu hut dau tu khoéng
_ gian dich vu am thyc phu hop véi dinh huéng phat trién cac loai hinh san pham
du lich 4m thue. ' '

7.S& Vin héa va Thé thao

- Phéi hop S& Du lich khai thac vin héa ém' thuc két ndi vai viéc bao ton,
phat huy gié trj di san van hoa dic trung thanh pho.
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- Pho1 hop thu hut, t6 chu'c céc sy kién 1& hai van hoa am thu'c dac sic, mang
tAm qubc gia va quoc té dé phuc vu ngudi dan va du khach.

8. S Nong nghlep va Phat trlen Nong thon

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Chuong trinh “M6i x4 mét san pham (OCOP)”
hd tro cac td chirc/ca nhan dau tw nhitng san phim dic trung cua thanh pho phuc
- vu cho du hch

9.Sé Lao dong - Thuo*ng binh va Xa hoi -

_ - X&y dung va ban hanh chinh séch hd tro dao tao, tap huan cho céc doanh
nghiép, cac co s¢ dlCh vu, cac to chtrc/ca nhén, hd trg gidi thi¢u viéc lam cho hoc
sinh truong nghe

- Nghién ctru phat trién hé thong céc co s& dao tao vé Am thuc hudng dén
trinh do tiéu chudn quoc gia, quoc té.

10. S¢ Thong tin va Truyén thong, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Ké
hoach va Dau tu -

- Hudng dan hd tro xdy dung co s¢ dit ligu, cong thong tin quang ba, gioi
thiéu vé van héa 4m thuc thanh phd.

- Phéi hop két ndi cac co s¢ kinh doanh dich vu dn uong vo1 cac don vi cung
cép giai phap cong nghé qua nhiéu kénh: c4c kénh truyén thong ciia S& Du I1ch
S& Khoa hoc va Cong ngh¢, S& Théng tin va Truyén thong.

- Két ndi cac co s6 an uong vdi hé sinh thai khoi nghlep, vuon vom doanh
nghlep Da Ning; Chuong trinh hd trg doanh nghiép nhé va vira ctia Bo Thong tin
Truyén théng.

- Phéi hop truyen thong Ké hoach phét trién 4m thuc thanh san pham du lich
dic sic ciia thanh phd.

11. Ban Xiic tién va H3 tro d?m tw thanh phd

- H& tro va thu hit dau tu cic dy 4n du lich phu hop véi dinh huéng cua Ké
hoach, uu tién kéu g01 dAu tu céc nha hang, cac co so kinh doanh dich vu &n ubng,
trung tam thuong mai, vui choi giai tri ¢6 thuong hiéu quéc té, mo hinh nhuong
quyén thuong hiéu.

12. UBND cac quan, huyén

- Nghién ctru, quy hoach va to chirc trién khai hoat dong céc khu vuc, tuyén
phd dm thuc chuyén dé phi hop tiém nang, dic thu cla dia phuong.

- T6 chirc truyén truyén va trién khai Ké hoach phat trién 4m thuc thanh san
phém du lich dic sdc ctia thanh pho dén cong ddng, doanh nghiép, cc co s6 kinh
doanh thudc dia ban quan ly dé nang cao nhan thic, phd bién théng tin dinh
huéng khai thac kinh doanh am thyc va thu hut dau tu khai nghiép, tao hiéu ing
lan téa va phét trién dong b trén toan dia ban thanh phd nham dat muc tiéu ké
hoach dé ra:
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- T6 chirc trién khai 4p dung dinh hudng ti€u chi san phédm; dich vy 4m .
thuc. ; . .
- Chiu trach nhiém va chu tri kiém tra, quan 1y chat ché cac co s6 kinh doanh
dich vy &n udng ¢ dinh va khong c6 dinh trén dia ban theo phan cip vé c4c didy
kién dam béo an toan, phong chéy chita chdy, an toan thuc pham (chat luong mén
an, chét luong phuc vy, niém yét gis, ngudn gbe xuét xi thue phdm, van minh
thuong mai, vé sinh méi truong.. .), dédc biét luu y vé cong téc an toan thuc phdm, -
. - Chu tri trién khai té chirc tiép nhan ban dang ky cam két dam bao c4c didy
kién vé phong chéy chita chéy, an'toan thuc pham, chat lugng mén n, chét luong’
phuc vu, niém yét gia, ngudn g xudt xi thuc phdm, vin minh thuong mai, vé
sinh méi truong,.. theo quy dinh d6i voi tat ca céc co s& kinh doanh dich vu an
udng thudc dia ban quan 1y. - -

- T6 chic tuyén truyén, phd bién hudng dan céc diéu kién kinh doanh theo
quy dinh cho cdc nha hang, co s¢ kinh doanh dich vu in udng, Cong bd sb dién
thoai duong ddy néng clia quan, huyén dé tiép nhan va xir ly kip thoi cac phan
anh ctia khach lién quan dén céc co s kinh doanh dich vu an udng déng trén dia
ban. Té chue kiém tra, giam sat nha hang, co s¢ kinh doanh dich vu dn ubng trén
dia ban, dic biét thong qua cac phan énh ctia khach trén dién thoai duong day néng,
cdc trang mang xa hoi... va xtt Iy nghiém céc hanh vi vi pham (néu c4).

- Hb tro dao tao, tép huén cho c4c doanh nghiép, co sé, ho kinh doanh, nguoi
ban thirc dn duong pho... déng trén dia ban : chu dong xay dung va t6 chic trién
khai ké hoach hang ndm cac 16p tap huan b@)i_duﬁng kién thtrc vé tu duy dich vy,
van minh thuong mai, k§ ning phuc vu, an todn thwc pham ...

- T4 chirc thuong xuyén kiém tra chdm dut tinh trang &n xin, ban hang rong,
chéo kéo khach tai céc diém kinh doanh &m thue, didm tap trung déng khach du
lich. Nghién cttu phéat déng va trién khai phong trao “Khéng chéo kéo, khong in
xin, khéng ban hang rong tai cic co s& kinh doanh im thuc”; phong trao “dia chi
am thyc an toan- xanh sach dep” '

- Phéi hop S& Cong Thuong hd tro phat trién, trién khai cac san phidm OCOP
trén dia ban.

13. D& nghj Ngén hang Nhi nuéc Viét Nam chi nhanh tai D Néng

Tuyén truyén, trién khai dy manh thanh toan khéng dung tidn mit theo Dé
an phat trién thanh to4n khéng dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2021-2025. -
14. Hi¢p hdi Viin héa Am thwe Pa Ning
- Phéi hop truyén truyén va trién khai K& hoach phat trién 4m thuc thanh
san pham du lich dic sac cua thanh pho, to chic trién khai ap dung dinh huéng
ti€u. chi san pham, dich vu 4m thuc dén héi vién. Phé;i hop trién khai chuan héa
ddc trung, chuan vi moén an. :

- Tu van h tro phét’trié'n va ning tAm chat lugng, thuong hidu cho céc ¢o sé
kinh doanh am thuc, tu van khoi nghiép kinh doanh 4m thue, tu van phéat trién co




s& Am thuc dat sao Michelin.

--"Tham gia phat trién hinh thanh nhi. hang, co s& am thuc dic san dia
phuong ¢6 thuong hi€u, co s& 4m thue dat sao Michelin

- Phéi hop truyen thong, kéu goi dau tu phat trién kmh doanh am thuc theo
- cac nhom san pham am thyc dinh huéng. Tu van khuyen khich co sé kinh doanh
¢6 thém cac gia tri trai nghiém cho khach thong qua diém check in, cau chuyen'
van hoa Am thuc (gi6i thiéu v& mén an bang 1 so hinh thuc) trinh dién ché bién
mon &n .

- Chu tri nghién ctu, d& xuat cac co ché chmh sach ho tro phat trién du lich

5 am thuc, wu dai déu tu dich vu 4n uong ¢6 thuong hiéu qudc té, sao Michelin hodc
céc nha hang theo chu dé; co che hd trg khoi nghlep kinh doanh 4m thuc, h trg
“sang tao, phat tllen san phim am thuc déng géi, an lién, lam qua tang phuc vu du
lich, xuat khiu 4m thuc; co ché hd trg cac doanh nghIep phat trién hoat dong a 4m
thye gin v6i phat trién néng nghiép, lam nghiép, nudi trong thily san, co ché phat
trién néng cao ning luc, thuong hiéu cuia lao dong nganh am thuc (dau bép, phuc
VU ...).

- Chu tri tb chue cac hoat dong giao luu tay nghé, ning cao chét luorng ngudn’
nhan luc nganh a 4m thuec.

- Chi tri lién két voi Hiép héi a am thuc Vlet Nam va cac dia phuong dé phat
trién san pham du lich 4m thuc tai thanh phé Pa Néng théng qua hoat dong truyén
thong, t6 chirc 18 hoi, su kién ..

15. Hiép hdi Du lich va cdc hdi, chi hdi thanh vién

- Ph01 hop truyén truyen va trién khai Ké hoach phat trién 4m thuc thanh
san pham du lich dic sic cua thanh phd, to chtrc trién khai 4p dung dinh huéng
tiéu chi san pham, dich vu 4m thuc. Tu vin khuyen khich co s¢ kinh doanh ¢
thém cac gia tri trai nghlem cho khach théng qua diém check in, cu chuyén van
héa 4m thuc (gioi thi€u vé mon an bang 1 $6 hinh thiic), trinh dién ché bién mén
an...

- Chu tri lién két cc doanh nghiép du lich, van dong héi vién trién khai phat
trién cac san phdm, dich vu 4m thuc theo dinh huéng K& hoach.

- Chu tri x4y dung va dua vao phuc vu céc tour 4m thuc

- Ch tri t chitc céc hoat dong giao luu tay nghé, nang cao chét luong nguon '
nhan lyc du lich, nhén lye phuc vu dm thuc, phdi hop tuyén dung, dao tao, chuan
bi nguon cung bép trudng

- Ch tri, lién két voi Hiép hoi Du lich Viét Nam va céac dia phuong dé phét
. tr1en san phim du lich Amthuc tai TP Pa Nng (truyen thong, su kién ...).
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16.-Cdc nha hang trong co s& luu trd du lich, co s kinh doanh dich vu

an udng c6 dinh va khéng ¢4 dinh trén dia ban thanh phé

 Trién khai thuc hi¢n K& hoach phat trién 4m thyc thinh san phdm du lich
dic sic cia thanh pho, ap dung dinh hudéng tiéu chi san phém, dich-vu 4m thuc
trong hoat dong kinh doanh. Nghién ctru c¢6 thém cac gid tri trai nghiém cho khéch
théng qua diém check in, cau chuyén vin héa dm thuc (gi6i thidu vé& mén an bing
I s6 hinh thire), ¢6 ké hoach xay dung thuong hiéu kinh doanh va tao su khac biét
hap dén riéng c6 cho san phdm' dich vu dm thuc. Phén ddu phat trién co s 4m
thuc dat sao Michelin. . ' o

- Chiu tréch nhi¢m dam bao day di c4c didu kién v& hoat dong kinh doanh
dich vu an u_éng theo quy dinh. Chu tri tuyén dung, trién khai dao tao, tp huén
nhan vién vé thai d6 va nghiép vu phuc vy khach huéng dén tiéu chuén chat luong
cao vé dich vu. Tang cudn g dam bao chét lugng dich vy, v minh thuong mai,
gift gin moi trudng xanh — sach — dep tai dia diém kinh doanh; dam bao nha vé
sinh sach sg&, bé tri ddy du thing rac; khong dé xay ra tinh trang cheo kéo, xin an,
bin hang rong tai cdc ban &n clia khich; khong dé Xay ra céc truong hop phan anh
clia khach gy anh huéng dén thuong hiéu thanh phd,

- Cam ket thuc hién c4c quy dinh v& niém yét gid, dam bao cac didu kién vé
PCCC, an toan thuc pham, chat lwong mén n, chit lugng phuc vy, niém yét gig,
nguén géc Xuét x@ thuc phém, van minh thuong mai, vé sinh moi truong, khong
co tinh trang chéo kéo, an xin, ban hang rong ... tai co s& kinh doanh dich vu 4m
thuc. : :

- Trién khai hé thdng tiéu chi 4m thuc® duge thanh phd ban hanh trong hoat

- dong kinh doanh, phét trién 4m thuc. Nghién ctru trang tri, khuyén khich thiét ké
khéng gian phu hop, sing tao, mang nét dic séc, ddc trung cta vin héa 4m thuc
tai dia diém kinh doanh, Nghién ctru xdy dung céu chuyén am thuc, té chic trinh
dién ché bién mén an... dé truyén thong quang ba va phuc vu khach.

" - Ting cudng trién khai cac hoat dong quang bé, truyén thong vé hoat dong
kinh doanh 4m thuc cua don vi long ghép cac gia tri ddc sac cua van hda am thuc;
tich cyc tham gia cong tic quang b4, truyén thong vé du lich 4m thuc cta thanh pho.

17.Céc co' s¢ dio tao nghé trén dia ban thanh phé:

- Nghién ctru Ké’ hoach phat trién 4m thuc thanh san pl}ém du lich dic sic
trén dia ban thanh pho dé xay dung chuong trinh dao tao, ké hoach tuyén dung,
dao tao nguon nhén luc phuc vy 4m thyuc dap ung nhu cau st dung ctia doanh
nghiép, co s¢ kinh doanh dich vu. '

- Lién két hop tac véi Ban An toan thye phim thanh phd, Hiép hoi Vin hoa

i ¥ G : 2 i . p ) £ o g g e = ; H e
22 Tiéu chi dac trung, chuan vj ctia huong vi mén an, thirc uong; Tiéu chi dinh dudng, dam bao chit
luong vé nguyén liéu; Tiéu chi chit luong cao vé dich vu, dic sic vé gi4 trj trai nghiém; Tiéu chi an

toan thye pham; Tiéu chi bén viing (thén thién véi méi trudng). (Tt ca déu ap dung chung cho 03 nhém
san pham am thue va 03 phan khiic & mdi nhém). ' :
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Am thuc Da Néng, Hlep héi Du llch Da Nang trong dao tao, tuyen dung va cung
“Ung nguon lao dong co tay nghé, c6 kién thiic chuyén mén cho cac doanh nghiép,
co's¢ kinh doanh ¢6 nhu céu,

IL TIEN PO TRIEN KHAI NHIEM VU
Phén cong va tién dé cu the trién kha1 cac nhlem vu theo K& hoach tai Phu luc
IV dinh kém.

III. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién Ké ‘hoach du'oc st dung tir ngudn du toan kinh ph1 dugc
- giao hang nam theo phén cap cho cac co quan, don vi, dia phuong va céc ngudn
“kinh phi hop phap khac (neu co); dong thoi tang cudng huy dong nguon kinh phi
tir doanh nghiép, nha dAu tu nhdm giam chi tir ngan sach nha nude. Hang nam,
vao thoi diém x4y dung du toan ngén sich nha-nudc, cic co quan, don vi, dia
phuong cén ctr nhiém vu duoc phén cong tai Ke hoach nay 1ap du todn kinh phi
thye hién nhiém vu guri S& Tai chinh ra sodt, tong hop béo cao UBND thanh phd
trinh HDND thanh pho phe duyet dy todn kinh phi thuc hién theo quy dinh cua
- Ludt ngn sach nha nudc va cac van ban hudng dan hién hanh cé lién quan.

IV. CHE PO BAO CAO

1. Giao S& Du lich 14 co quan dau m01 chiu trach nhié¢m chu tri, ph01 hop

Vi cac so, ban, nganh don vi c6 lién quan t6 chirc trién khai hi¢u qua Ké hoach.

Theo ddi, dénh gia viéc thuc hién nhiém vu cla cac don vi, tong hop d& xuét

- UBND thanh pho diéu chinh, stra doi, bd sung Kéhoach (néu c6) dé phti hop véi
tinhhinh thue t& va didu kién cu thé ciia timg nganh.

2. Céc s0, ban, nganh va cac don vi lién quan cin ctr chue nang nhi¢m vy, ndi
dung cong viéc duoc giao tai Ké hoach nay, chit dong trién khai cu the tai don vi va
dinh ky hang quy (trudc ngay 25 thang cu01 quy) bao cdo tinh hinh, t1en do trién khai
thyc hién, kho khan, vudng méc va dé xuét kién nghi (néu c6), giri vé S& Du lich dé
tdng hop bao cao UBND thanh phd.

" Can ctr K& hoach, dé nghi céc sd, ban, nganh, dja phuong lién quan trién khai

thuc hién./ e 7
piotie. « N TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong tryc Thanh ty; _ : 5
- Thudng trye HDND TP; e %HCH E’r Iﬁ:H
- Cac PCT UBND TP; ob—3 : 15

- Cac Ban ctia HDND TP: KTNS, VHXH, DT
- CVP, cac PCVP UBND TP;

" .- Cac s0: DL, CT, KHPT, Xay dung, Tai chinh,
TTTT, LBTBXH, VHTT, NNPTNT;
- BQL ATTP, Ban Xtc tién Diu tu;
- UBND cac quan, huyén; -
- Ngan hing Nha nuéc Pa Nang;
- HHDLPN va cac Hoi thanh vién; ,
- HHVHATDN; . R
- Luwu: VT, SDL, KT, , \ Ngé Thi Kim Yén

5 :




- THUC JRANG BH; §r TRIEN SAN PHAM DU LICH AM THUC
(%43 TALTHANH PHO DA NANG

(Dink fg:@m__;gahgggﬁ%@hwr /KH-UBND ngay 44 thing 5 ném 2023

: \ o\, =5 ega UBND thanh phé Da Néng)

s Phlel

g
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- a) Vé s6 luong

- Trén dia ban TP céhorr’l 4.000 co sé #n uéng'vé 200 nha hang, trong dé hon
khoang hon 2.000 co SO an uong quy mo nhé va vira phuc vu mén viing mién Viét
Nam, 202 co s¢ @n uong quy mé nhé va vira phuc vu mén Han Quéc, 135 co s&
- phuc vu mén Nhat Bén, 80 co sé phuc vu mén Trung Quad, ...)!.

- S6 lugng céc khach san — resort cao cAp hang 4-5 sao tai thanh phé Pa
- Nang dang ting truong twong déi nhanh, 1 co s¢ dé phat trién dich vu 4m thuc
cao cap va tich hop nhiéu loai hinh dich vu,2 ;

b) V& chét luong
- Cac nha hang, co sd dn uéng o dang ky kinh doanh hodc hoat dong tai cac

1

khu vuc tép trung nhiéu khach du lich q‘éu thuc hién niém yét gia rd rang. Cong.

tac dam bao an toan thyc pham & muc tdt so véi mat bang chung cia ca nudc’.

- Thanh phé dang qé mét sé khu vuc 4m thuc: chg dém Helio, p:hé diém tam
Huynh Thuc Khang, pho di bo An Thuong, chg dém Son Tra, phé 4m thuc dém
Pham Hong Thai...). :

- Nhiéq nha héhg phuc vu khach tai cac khach s?n - resort dudc quan ly boi
tap doan quoc té c6 chat lugng cao va nhan dugc nhiéu giai thuéng uy tin.

c) Vé nguén nhan luc

Dén nay thanh ph(’“') van chua c6 khéo sét toan dién vé sfj luong lao dong lam
Vigc tai cdc co s& dn udng, nha hang trén dia ban thanh pho dac biét sau 02 nam
bi anh hudng bai dai dich COVID-19, do d§ thiéy hut vé co s& dit lidu déi voi
ngudn nhan luc nganh am thye.

2. V& cong tic quén Iy nha nuée déi véi hoat dong kinh doanh 4m thuc;
o' quan ¢6 tham quyén QLNN dbi véi hoat dong kinh doanh im thue

a) Diéu kién kinh doanh dich vu an ubng: S¢ Ké hoach va Diu tu cép Gidy
ching nhén dang ky kinh doanh doi voi, cac loai hinh doanh nghiép theo Luat
Doanh nghiép; UBND quan/huyén cap Gidy chirng nhin dang ky ho kinh doanh
ca thé trén dia ban quan ly. . _

! Théng ké so b tir céc nén tang tdng hop co s &n ubng (Foody, Grab, ...), s6 liéu cia S§ Cong Thuong, Ban
ATTP.

! Danh sach cdc nha hang tai KS 4-5 sao vi tuong dlmng tai Phu luc I dinh kém.

? Theo Két qua xép hang céc dia phwong vé trién khai cong tac quén ly an toan thuc phim nong, 1am, thdy san
ndm 2021 cia B6 NN&PTNT.
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b) Piéu kién vé an ninh trdt tu, phong chay chira chay tai co s& kinh doanh:
Cong an thanh pho Cong an quan huyén va phuong/xa chiu trach nhiém quan 1y,
kiém tra, huéng dan va cap cdc thu tuc theo quy dinh cua phap luét. '

c) Cdng tac quan Iy an toan thuc phdm:

- Ban Quan 1y An toan thyc pham thanh ph cap glay Ching nhan co s¢ du
didu kién an toan thuc phém, thuc hlen thanh tra, klern tra an toan thuc pham ddi
v6i co s& kinh doanh dich vu an uéng theo phén cip quan 1y (doanh nghiép).

7 - UBND quan huyén cap glay Chirng nhan co s& du diéu kién an toan thuc
pham, thuc hién thanh tra, klem tra an toan thuc phdm ddi véi co sé kmh doanh
dich vu &n ubng theo phan cAp quan 1y (h¢ kinh doanh).

- UBND xa, phuofng thuc hién klern tra an toan thuc phim déi véi co 56 kinth
doanh dich vy an uong theo phan cép quan ly (h¢ kinh doanh khéng thugc dién
céap gidy chimg nhan), co s& kinh doanh thirc n dudng phd.

d) Cong tac dao tao, tap hudn chuyén mon nghiép vu vé phuc vu dm thuc:

- S& Du lich chu tri té chire cac 16p tap huén nghiép vu ban, phuc vu rugu
vang dinh ky hang nam d6i vai cac loai hinh co sé luu tri du lich cé phuc vu in
udng va cac co so an ubng dat tiéu chuén phyc vu khach du lich theo quy dinh clia
Luéat Du lich. Dong thoi trong ndm 2022, phdi hop vé1 dia phuong trong viéc tap
huén nang cao chét lugng phuc vu in udng tai cic co s& dich vu trén dia ban quan
(Quén Ngil Hanh Son, quan Son Tra..:).

- 86 Du lich chi tri cac 16p t&p hudn gidm st phuc vu ban, k§ ning ché bién
mdt s6 mén n dé phuc vu cac su kién 16n nhu tuan 1€ cap cao APEC 2017, ABGS
2016...

d) Noi dung truyén thong vé dm terc trong thoi gian qua: S& Du lich chu tri

- Truyén thong trén cac trang mang xa hoi cua du lich Pa Néng, c4c group
du lich thong qua cac bai viét, hinh anh 4m thuc Pa Nang.

+ Thuc hién tap gap am thyc Da Ning ngdn ngit (Vlet - Anh) phat tai Hoi
cho Du lich, chuong trinh hoi nghi, hoi thao trong va ngoai nude, chuong trinh
quang ba, xic tién du lich, cac quay thong tin du lich...

+ Thuc hién céc livestream "Mam Mam cung Da Niang" quang ba 4m thuc
D4 Nang véi cac moén déc san: My Quang, banh x¢€o, hai san...
+Tb chirc cac cudc thi dau bép gidi, cude thi bartender, L& hoi 4m thue quéc

t82019, L& hoi &m thuc Pa Nang 2020, Hoi thi mon ngon Ba Thanh 2020, Le héi
Tan hudng mua hé Pa Ning 2022.

e) Vé tiéu chuan kiém soat chét luong am thuc, quan ly gia dich vu, chit
luong dich vu: do doanh nghiép/co s& kinh doanh ty thyc hién va tu chiu trach

nhiém.
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PHAT TRIEN DU LICH AM THU'C CUA MOT SO QUOC
1A/ THANH PHO NOI TIENG |
sach s6: 44 /KH-UBND ngaydH théng 5 néim 2023
7~/ ciia UBND thanh phd P Néng)

Singapore 12 mdt diém dén toan ciu ndi tiéng vé &m thuc nho vao dong nguoi
di cu, vén héa coi mé ctia nguoi dan dia phuong véi viée du nhép van héa toan cau

va thu nhép cao dé chi tiéu cho im thyc tm trung — cao cap ctia ngudi dan. Slogan

" vé 4m thuc Singapore: The Food Capital of Asia (Trung tdm 4m thuc chau A). -

Chién luoc phat tr‘ién du lich 4m thuc cua Singapore bao gbém 02 dinh huéng:
mang am thue quoc té vé Singapore va mang am thuc ctia Singapore ra thé gidi.

a) Mang 4m thuc quéc té Vé'Singapore

- Phét trién cac chudi thirc in nhanh, thuvong hiéu 4m thuc quéc té, cac nha

~ hang chu dé ndi tiéng clra cac quéc gia phuong Tay va chau A phat trién,’

- Quy hoach céc khu vyc ven sdng, giao thong thuan tién 1am khu vuc riéng
dé phat trién manh vé am thuc (Clarke Quay, Boat Quay ...); quy hoach khong gian
phit trién &m thyc cao cap (Resort World Sentosa, Marina Bay Sands, ...).

- Sau khi d4 phat trién hé t}léng am thuc tAm trung va binh dén twong d6i én
dinh, Singapore mé rong phét trién manh hé théng 4m thuc cao cap. Singapore x4y
dung co ché giam thué doanh nghiép, thué nhap khau va mé; truon g chinh tri, quan
1y tinh gon dé khuyén khich céc doanh nghiép am thyc cao cép dau tu, wu tién thu
hut cac doanh nghiép am thuc cao cép ¢ diu bép nédi tiéng nhidu sao Michelin tir
Phép, My, Nhat ... (Joel Robuchon, Guy Savoy Kunio TokuokaSanti Santamaria,

Scott Webster, and Wolfgahg Puck...).

b) Mang am thuc Singapore ra thé gici |
- Chinh séch, hoat déng ctia co quan quan Iy:
+ Tong cuc Du lich Singapore thanh 14p mét ban riéng vé phat ’trién hoat dong
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am thuc (F&B). Tir nim 1994 Singapore bt ddu 16 chire su kién quoc té Singapore

~ Food Festival (L& hoi ém thuc Singapore) va mang su kién dén td chic tai cac thi

frudng quoc € trong diém (London, Nhat Ban, Han Quéc, An D6 ... ).

+ Mot s6 co quan khéc nhw Hiép hoi doanh nghiép ciing tham gia h3 tro céc
doanh nghiép 4m thuc phét trién hoat dong kinh doanh tai cac thi truong 16n.

+ T chire chuong trinh giao luu dau bép qudc té Global Chef Exchange: moi
cac dau bép ndi tiéng thé gidi vé Singapore trai nghiém im thue va giao luu (& VN
da c6 mot so dau bép rat noi tiéng vé trai nghiém nhu Gordan Ramsay, Jamie Oliver
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.. tuy nhién khong trai ngh1em tai Pa Nang, sau khi Gordam Ramsay trai nghlem
4m thuc “ban riéu” tai Can Tho va “vit quay’ tal Ha No1 thi moén buin riéu dirge gidi
thiéu trén kénh Masterchef ctia M§ v rit ndi tiéng tai c4c nha hang VN tai My).

-- Hiép h01 doanh nghiép Singapore hd trg cac doanh nghiép ché bién, san xudt
mén dn/dd ubng dong goi/ déng hop dé xuat khau thuong hi€u Singapore: Prima
Taste, Home Gourmet, Tai Hua ... (cac loai sot ché bién mon &n Singapore).

- Cac thuong hiéu chudi khéch san qudc té té chirc cac su kién, hoat dong gidi

thigu, trai nghi€ém am thue Singapore tai cac thi truong trong diém (VD cac chudi

‘khéch san JW Mamott tai Mumbai, An Do td chiic cdc su kién trai nghxem am thuc

Singapore tai KS 6. An Do, hoic Park Regis Dubai té chirc thudng xuyén cac chuong
trinh wu d&i 4m thuc Singapore ...). ,

Cu thé mdt s6 dinh hudng phét trién du lich 4m thuc cua Singapore:

- Coi trong phit trién dm thwe dwong phé: Ngay tir nhitng ndm 1970, chinh
phti Singapore da thanh 18p Trung tam ban hang rong (hawker center), dua nguoi
béan hang rong vao budn ban & nhiing noi co dinh, tao viéc 1am cho nguoi dan va
kiém soét cac hoat déng kinh doanh am thuc t6t hon.

Chinh phtl ¢6 nhiing gdi tai chinh hd trg nguoi dén trong viée kinh doanh 4m
thue dudng phd nhu géi tin dung 12 tri¢u do la Sing (ndm 2007), nhérn hd tro khai
nghiép va gitp céc doanh nghiép dm-thyc vira va nhé tiét kiém duge rit nhidu khoan .
chi phi dau tu x4y dung co s& vat chét va chi phi van hanh. ‘

Vé6i muc tiéu bién dao quéc nay thanh diém dén du lich déng cap the gioi,
Chinh phu Singapore tap trung vao cong tac dao tao doi ngli chuyén gia vé am thuec.
Ho dd moi Vién Am thuc M§ mo chi nhanh quoc té déu tién tai nudc nay nham giang
day cho hoc vién cach niu mén an ¢ dién chau Au, chéu A 1am da dang h6a 4m thuc
cia que gia nhung khong 1am mit di huong vi truyén théng cua dia phuong.

- Quy hoach xdy dung cdc trung tim dm thuwe dwong pho: Smgapo1e c6 dién
- tich chi hon 700km2 vdi dan so gan 6 tri€u nguroi (ndm 2021) nhung c6 t6i 114 trung
tdm 4m thue va khu vuc &n uong Cac trung tdm déu dugc quy hoach mot cach bai
ban dé gitp thuc khach c6 thé thoai mai thuong thuc & 4m thuc, dam bao vé sinh an
toan thuc pham va khong 1am mét my quan d6 thi trong d6 phai ké dén cac trung tam
3n udng ndi tiéng nhu: trung tim am thyc Serangoon Gardens, trung tdm am thuc
Golden Mile; khu chg Lau Pa Sat, East Coast Lagoon Food Village, Newton Food
Centre, Maxwell Road Hawker Centre, Makansutra Gluttons Bay, Rasapura Masters
Food Court, khu chg dem Chinatown, khu cho méi Geylang Serai, trung tdm
‘Singapore Food Trail.. -

- Bay manh hoat dong xic tten, quang bd van hoa a am thirc dwong pho Vao
nam 2016, Smgapore thuc hién chién dich quang ba a 4m thuc toan qudc voi tén goi
Food Heroes. Hang loat chuong trinh tl'uyen hinh duoc ra d&i nhim gi6i thiéu vé dau
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bép va ngirdi quan Iy nha hang néi tiéng tai nhiing khu phd i4m thuc tén tudi nhu
Theatres on the Bay (Labyrinth - Han Li Gang), Orchard (dessertbar - Janice Wong),
Botanic Gardens (Corner House - Jason Tan)... Péy la noi c4c chuyén gia am thuc -
chia s¢ v& nghé nghiép ciing nhur cong thire ché bién mén an. '

Bén canh d6, trang web chinh thiic visitsingapore.com thudng xuyén dang tai
thong tin vé cdc mén an ndi tiéng, gisi thisu diy da tir ngudn géc hinh thanh, cach
ché bién cho dén su bién thu ciia mén an theo thi gian dé phu hop véi khau vi va s&

thich cia nguoi dan. Day khong chi 1a hinh thirc cung clp théng tin vé mén &n ma
~ con gitip khach du lich hi€u sdu hon vé vin héa cua dit nudc nay. Ngoai ra, hang
nam Singapore lién tuc quang b4 vin hoéa am thuc duong phd thdng qua cac su kién
- 16n nhu L& hoi 4m thye Singapore, cic cudc thi-ché bién mén in nhim giéi thidu vin
héa 4m thuc dudng ph t6i thuc khach trén toan thé gici.

Tai cac san bay, tap doan sén bay Changi (CAG) cling ung h¢ van hoa 4m thuc
dudng pho Singapore bang cach cung cap khong gian truyén théng mién phi tai cac
nha ga. ' '

Vao ndm 2019, Google va Uy ban Di sin quéc gia cling mét s§ co quan khéc
dd dua ra mét sing kién. Theo d6, 114 khu #n udng binh dan dugc yéu thich &
Singapore dugc dinh vi trén Google Maps gitip moi nguoi dé tim kiém noi ho muén
tréi nghiém va kham phd. Tinh dén dau nam 2020, da c6 6.000 qudy trén 114 khu &n
uéng binh dan ding ky trén ting dung Google My Business. Didu nay giap khéach
hang c6 thé d€ dang tim kiém, twong tac véi gian hang &4m thuc truc tuyén,

Hang nam, Hiép hoi Nha hang Singapore déu t_é chirc céc cudc thi 4m thuce
duong pho. Ngoai viéc vinh danh nguoi ban hang an, khuyén khich nguoi dan phat
trién dm thuc duong pho thi day-con 13 dip quang b4 nhitng mén an ndi tiéng cua
quoc gia.

- Coi trong viin dé vé sinh an toan thyc phém: Singapore coi vé sinh an toan
thuc pham (VSATTP) 1a van dé séng con dbi véi hoat dong kinh doanh 4m thyc, dic
biét 12 &m thuc dudng phd. D& dam bao chét luong &m thue va VSATTP, Chinh phu
Singapore dd ban hanh céc lut, quy dinh nhu Lu4t Kinh doanh thuc pham, Quy dinh
vé thue phdm, méi truong, sirc khde cong dong. .. Ngoai viéc cung cép céc théng tin
lién quan dén thuc phim, gitip ngudi dan dua ra lya chon séng suét thi dao Iuat con
¢ tinh cht ran de, ngan chin d6i véi cac hanh vi sai 1&ch lién quan dén vé sinh thuc
phim ddng thoi gép phn nang cao strc khde cong ddng, -

Qudc dao ndy da thanh 14p Co quan thuc phdm Singapore (SFA) chuyén biét
phu tréch viée cp phép cho cac co 56 san xuét, ché bién thuc phim. SFA cling quan
1y cic doanh nghiép ban 1& tl}l,l(: pham, chéng han nhur nha hng, quén ca phé, quan an
nhe, si€u thi, toa xe thyc pham di déng va nha cung cép thuc pham, 10 mé, kho lanh
béo quén céc san pham thit c4. Véi tw cach 13 co quan quéc gia v& an toan thuc phim
& Singapore, SFA da thiét 1dp mot hé théng an toan thuc phém tich hop mot cach
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hleu qud dé dam bao thuc phdm an toan cho ngudi tleu dung Cac co so che bién thuc
pham déu  phai lap dat camera va budc phat cung cap mau thuc pham néu duoc yéu
cau @é kiém tra an toan thuc pham. Neu cac don vi kinh doanh khéng dam bdo veé
sinh an toan thwe pham thi s& kién quyét thu gidy phép kinh doanh.

Chinh phu Smgapore ¥ thic dugc rang, viéc dam bao VSATTP khong thé
th1eu sur hop téc v6i ngudi dan. Qua cac dot kiém tra, ra soét, co quan chuyén traich
-v& VSATTP cia Singapore s€ dang tai danh gia vé cic co s6 thuce pham 1én website
mot cich cong khai, minh bach dé ngudi dan tién theo doi. Dong thoi, dua ra khuyen
cao nguorl déan nén tranh xa thuc &n khéng rd nguon gbc, khong nhan mac..

- Chui trong ddo tao nhan suw ké nghtep Slngapore cling glong nhu cac quoc
gia khac dang dung truéc mot thuc trang khlen viéc gm git di san van héa am thuc
duong phé tré thanh mot thach thic d6 1a van de ve€ lao dong. Hau hét nhiing dau
bep, chu tiém an deu 1a nhiing ngudi 16n tubi, sap vé huu trong khi cong viéc ché
bién m6n &n thi vat va, doi hoi nhidu tim huyét véi nghe Dé vin héa dm thuc dudng

'phd khong bi mai mot, Chinh pht Singapore dd co cac giai phéap hd tro nhu thanh
lap cac du 4n, céc 16p dao tao van hoa di san am thuc cho thanh nién, tuyen truyén
niém tu hao 4m thuc dan toc tai cac trwdng hoc, céac trung tam gido dyc cua
Singapore, tir d6 ning cao niém tu hao dan tgc, khoi goi niem dam mé véi am thuc
& gi6i tré. Pic biét, sau khi vin héa dm thuc dudng phd Singapore (vén héa Hawker)
chinh thiic dwgc UNESCO cong nhén la Di san Van hda phi vat thé cta nhan loai

- (thang 12/2020), ¢o quan Moi trudng qubc g1a Singapore phat dong ngay ké hoach

“Ké thira Am thuc dudng phé” dé nhiing ngudi ban hang ky cuu chia sé va truyen dat

k¥ nang, cong thitc ndu in va kién thic kinh doanh cho giéi tré. Nhitng ngudi tré
tham gia céc khoa hoc s& dugce hé trg hoc phi va nha nudc s hd trg kinh phi khi ho
mudn mé quay hang thuc phdm, theo dudi dam mé véi dm thye.

Khong chi thé, 4m thuc dudng phd Singapore da dat duge nhidu giai thudng,
trong d¢ phai ké dén giai thuong Michelin, mt trong nhitng g1a1 thuong mo udc cua
cac nha hang, dau bep Am thuc dudng pho Singapore da co mat & nhleu qudc gia
trén toan thé giéi véi hang loat thuong hiéu am thuc dudng pho ndi tleng nhu Chang
Kee, Hawker Chan, Pezzo, Janice Wong, Mr Bean...

2. Thai Lan _
- Mt sb chién lugc phét trién du lich 4m thuc tiéu biéu cta Théi Lan:
a) Xéac dinh thu'cmg hiéu cho 4m thuc Thai Lan

Mot dit nude véi dién tich khoang 513. 120 km?2, dan so khoang 64 triéu dan,
nerng Thai Lan c6 tham vong phat huy gia tri am thuc tuyén théng dan téc, mong
mudn Am thuc Thai Lan trg thanh “Nha bep ctia thé giéi”. Chinh pht Thai Lan da cé
nhleu chinh sach khuyen khich mé rong chuidi nha hang Thai dua moén an ‘Thai dén
gan v&i moi dan tgc trén thé gidi. Nguoi Thai cé han mot chuong trinh quéc gia tap
- trung phat trién chudi nha hang Tha1 théng qua cap glay chiing nhan thuong hleu
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“Thai Brand”, mé céc 16p dao tao nhan vién ché bién, bép truéng vé mén an truyén
théng ciia Thai Lan. Chinh phu sén sang cho vay von, cung cp thiét bi, nhan luc va
cd nguyén li¢u. Dong thoi ¢6 ca mot don vi chuyén gidm sat chat lugng va cép gidy
chimg nhan dinh ky. Theo quy dinh ctia chinh pht, muén md mdt cira hang #n Thai
Lan tai nudc ngoai (4p dung cho cic nha hang sir dung hd.tro ctia Chinh pht), nha
hang d6 phai c6 it nhat hai ddu bép ngudi Thai thudn thuc ché bién mén an truyén
théng ctia Thai. Thong qua chudi nha hang Thai, nguoi Théi vira quang ba hinh anh
dét nudc, dong thei thu hit cc thuc khach dén véi dat nuéc Théi Lan xinh dep va
mén khéch. -

“Nhan hiéu Thai” (Thqi Brand) s& dugc cdp cho cac nha hang Théi & nudc
ngoai khi hi du cac tiéu chudn do chinh phti Thai dua ra. Trudc day cac nha hang -
ndy c6 thé dugc cip “Nhin hidu Thai” cla Uy ban xtc tién dau tu, hoic “Chon loc
Théi” cta Vién thue pham quéc gia di gy nham I4n cho nha quén 1y va thuc khach,
Chinh phu Thai d quyét dinh s& chi con “Nhan hiéu Thai” do b6 Thuong mai cép
v6i dinh ky kiém tra va cép 2 nam 1 1an dé cho phép gin thwong hiéu dam bao mang
ding huong vi Thi. Hién nay c6 khoang 9000 nha hang Thai trén khép thé gisi va
. ho dang 13p ké hoach dé dio tao céc ddu bép Thai dé 1am viéc cho cdc nha hang nay
0 nude ngoai. Trong'dd, My va Canada da c6 trén 3.500 nha hang, tiép theo 13 chau
Au v6i trén.1.500, Australia va New Zealand 13 trén 1.200 vi chau A khoang gin
3.000 nha hang. Chinh phu Théi Lan da hd trg phat trién nhim g nha hang Thai véi
nhimg quy m6 khéc nhau véi s6 lugng khoang 7.000 nha hang & khap noi trén thé
giéi. O Nhat 50%.s6 luong nha hang 13 ctia ngudi Thai truc tiép déu tu. "

b) Cong tac xuc tién vin héa dm thuc Thai Lan

Qua tong hop, ¢ thé n6i hdu nhu hing nam Thai Lan déu cé nhiing chuong
trinh xtc tién quang b4 thu hit khach b?mg nhiéu chi dé khac nhau véindi dung rit
phong pht. Nam 1987 Théi Lan t6 chirc nam du lich Iin the nhat, nam 1998-1999,
hai nm lién tuc t6 chiic ndm du lich Thi Lan Jan thtt hai voi chi da “Amazing
Thailand ”. Nam 1988-1989, Thai lan t6 chic chuong trinh xtic tién du lich v6i chu
dé “Thai Art and Culture Year”, nim 1990-1992 t& chirc ky niém 30 nam thanh lap
du lich Thai Lan, Nam 1992 Thai Lan tham gia cing cdc nudc ASEAN t chiic “Visit
ASEAN Year”. '

Ngoai ra, Thai Lan ciing té chitc nhiéu dot tuyén truyén quang céo du lich nhu
v6i chii @& “Thai Golf Year” vao nim 1993, “Revisible Thailand Year” vao niam
1995-1996, nam 1998- 1999 t6 chic chuong trinh nam du lich Théi Lan v&i khiy
hi¢u “Amazing Thailand” dat hiéu qua rit cao va chuong trinh nay duoc kéo dai cho
dén sau nam 2000. Nam 2001, Thai Lan trién khaj tiép chuong trinh Amazing
Thailand - New Treasure, nam 2002-2003, Thai Lan t& chiic chuong trinh “Be My
Guest” (Tirasatayapitak va nnk. 2003). Cac nam tiép theo, Thai Lan van trén co s¢
khau hiéu “Amazing Thailand” va cy thé héa boi cac chuong trinh cu thé, nam 2009
hién tai c6 chuong trinh “Amazing Value”. -
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Pé thuc hién nhiing hoat dong tuyen truyen quang c40 nhu vy, Thai Lan da
str dung kha nhiéu kinh phi. Hang nidm, trung birih khoang 65% téng du toan cia
TAT danh cho quang ba du lich. :

Trong hoat dong xuc tién, quéang ba hinh anh Du lich Thai Lan, Chinh phu
. Théi Lan rét cha trong viéc quang ba am thuc Thal ra nudc ngoai va xem day nhu 1a
mot gii phap cd tAm quan trong trong phat trién du lich. :

' Trong nhiéu ndm qua, Chinh phu Thai Lan da thuc hién hang loat cac chién

dich xay dung quang ba thuong hiéu quoc gia nhu: Bangkok Fashion City, Health
Hub of Asia... va mdt trong nhiing chién dich nay tap trung riéng dé quang ba nén
4m thuc Théi Lan mang tén Thailand - Kitchen to the World (Théi Lan - bep an cua .
- thé gi6i) duoc thuc hién tir ndm 2005 - 2010. Muyc ti€u chinh cta Chlen dich nay
nham khuyech tru.’ong 4m thyc Théi, dugc thuc hién trén qui m toan cau va ca trong
nuée. Chién dich nay duge Chinh pha, cic B, Nganh cua Thai Lan, cidc Trung tam
thuong mai, cac nha hang Thai Lan & nudc ngoai... hd trg,

" Theo su chi dao ctia Chinh phu dé thuc hién thanh céng Chién dich Thailand
- Kitchen to the World, B6 Giao duc va B§ Lao dong Thai Lan da ph01 hop dao tao
d4u bép phuc vu trong cac nha hang cta Théi Lan ¢ nude ngoai. S dau bep nay c6
trdch nhiém mé rong anh hudng van hoa & 4m thyuc Thai Lan & cac nudc. Pé c6 thé dat
tiéu chudn 1am “dai s 4m thuc” cta Théi Lan & nude ngoa1 mdi dau bép phai biét
str dung ngoai ngit va ché bién thanh thao it nht nAm mén an chu luc nhu sip tom
chua cay (tom yam kung), ca ri do, rau tron, my x40, com rang dua...

Bén canh d6, dé quang ba cAc nha hang Théi trén thé gi6i, Chmh pht Thai Lan
thanh 1ap Céng ty Global Thai Restaurant chi dé 1am cdng tac xuc t1en quang ba am
thuce Thai Lan trén toan thé gidi. Song song vdi cac chlen dich ngan han, Cuc Xuc
tién (truc thugc TAT) phéi hop véi cong ty CAD xuét ban 4n pham Tin tirc v& nha
hang Thai va t& chirc hoi théo dé gitip cac nha dau tu Thai phét trién thuong hidu-nha
hang Thai ¢ nudc ngoai.

Bén canh su hd trg cho phét trién Chlen dich Thai Lan - bép #n cla thé gidi,
Chinh phti Thai Lan con hé trg Du én phat trién chudi nha hang Thai mang thuong
hiéu Con voi xanh (Blue elephant) theo hinh thirc nhugng quyén (franchise) pho bién
hién nay trén thé gi6i. Theo d6, Chinh phu Théi Lan hd trg: cung cap thiét ké trang
tef nha hang, bép trudmng va doi ngl phuc vu da huén luyén ding chuan, nguyen liéu
_nu thu'c dn va cd hang m¥ nghé cta Thai ban ta1 céc ctra hang. Vi bat ky ca nhén -

hay t6 chirc nao sau khi da dap tmg di yéu cau s& dugc cho vay von, dugc huén
luyén, cung cip thiét bi, nhan luc va ca nguyén liéu cho viéc kinh doanh nha hang.

Théi Lan di trién khai chién dich “Amazing Thailand” qua qh1eu nam, hoat dong
quang b4 nén am thuc Thai Lan chiém vj tri quan trong. Cu thé:

- T4 chitc cc hoi nghi vé am thuc Tha1 Lan: cac hoi nghi chuyén dé va hoi
chg 4m thuc Théi tap trung quang b4 4m thuc Thai Lan tét cho stc khoé, dic biét 1a
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- viée sir dung cdc loai rau thom trong mén'an Théi. Cha d caa su kién 14 “ Dd #n
Thai danh cho thé gi6i”, Hoi nghj du tién duoc t6 chuc vao thang 5/1998.

- T6 chirc hdi chg am thuc Thai & trbn_g nudce va ca cac gian hang Thai & Hoi
chg nude ngoai.

- Thiét ké cac chuong trinh du lich cho khach quoc té dén tham, thudng thic
va hoc nau mén #n Théi. : :

| - Khuyén khich céc nha hang Théi & nuéc ngoai nhap khau thiét bj va nguyén .
li€u nau an tr Thai Lan.
- Tao diéu kién thuan loi cho cac dau'b&p Th4i Lan ra nuéc ngoai hanh nghéd...

Bén canh nhithg hoat dong xtc tién mang quy mé 16n, ndm trong céc Chién
dich tuyén truyeén quang bé thuong hi¢u Du lich Théi Lan cia Chinh phti, cic nganh
khac cia Thai Lan ciing t6 chtte nhidu hoat dong dé quéang bd nén 4m thuc Thai. TAT
va nhiéu t chirc, c4 nhan, cac truong dao tao nghé... di xay dung va duy tri nhiéu
website bang tiéng Théi va tiéng Anh dé quang ba nén dm thuc Thai Lan, tiéu bidy

-1a cac website: khiewchanta.com, enjoythaifood.com, sawadee.com, thaitable.com,
easy-thaifood.com, lublaethiaifood.com, thaifoodrevealed.com, hailand-
travelonline.com, thaifovod.a‘bogt.qom, thaicuisinerecipe.com. .. Tai cac website nay,
ngudi doc ¢6 thé tim hiéu vé nén 4m thuc Thai Lan, cdc mén 4n tiéy biéu ctia nguoi
Théi, hoc niu c4c mén #n Thai cling nhu tim thay nhing dia chi 4m thuc néi tiéng
khi dén tham Théi Lan. -

- ©) Chon Iya cde mén n tiéu bieu dé quang b4, gisi thidu véi khach du lich

Trong nhiing ndm qua, nganh Ngoai giao phéi hop véi Co quan Du lich Thai
Lan va cdc Van phong Dai dién Du lich Thai Lan lién tuc t3 chirc cic Tuén 1& 4m
thuc Théi Lan & nuéc ngoai. Tudn 1& 4m thue Thai Lan 12 dip ddc biét danh cho cac
thuc khach thudng thirc cic mén an dic séc nhu khao tang (banh bot gao gion an
keém thit lon xay va banh hap nhan fac), som tam (ném du du), pad thai (mi chantaburi
xa0), tom yam kung (stp tdm chua cay), kaeng khiao wan kai (cari ga xanh
ngot), kluay buad chee (chudi nuéc cét dira)... Chéng han, hang nam tai cong vién
Yoyogi (Nhat Ban), Co quan Du lich qudc gia Théi Lan déu t chiic Thai F estival dé
gi6i thiéu vé Du lich Thai Lan v6i nhiéu hoat dong phong pht nhu: cung cip thong
tin vé vé may bay, diém dén va cac dich vu du ljch, day tiéng Thai don gian trong du
lich, gi¢i thiéu chuong trinh tour du lich cua cac hang va quang b4 cic mén an Thai. ..
Day 1a cach lam truc tiép rat an tuong va hiéu qua, thu hiit sy quan tdm ctia nhidu du
khéch Nhat Ban. _ _ '

- Theo Vin phong Uy ban Quéc gia v& Vin héa Théi Lan (The Office of the
‘National Cultural Commission - ONCC), Théi Lan khéng chi duogc coi 14 thién duong
mua sam ma con 14 thién dudng an uéng (gastronomic paradise). ONCC di t& chire
khéo sat 1000 du khach quéc té dén Thai Lan va dua ra két lun ring néu du khach
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dén Thai Lan lan dau tién thl khéng nén bo qua 12 moén an c6 the de dang tlm thiy
tir quan an binh dan téi cac nha hang cao cép. '

Théng 9/2009, dé quang ba nén dm thuc Théi Lan dén khéach du lich nudc
ngoai; TAT di thuc hién chuong trinh gi6i thiéu 4m thuc Théi tai Trung tim trién
1am thé giori (World Center) tai Bangkok vdi tén goi "Thailand Brand". TAT da moi
céc dau bep, cht nha hang va cic phucmg tién thong tin dai chung tir khap noi trén
the gi6i tham du sy kién nay nhim gi6i thidu dén ho su da dang va phong phti clia
nén am thuc Thai Lan.

3. Hong Kong '

Hong Kong duoc menh danh 1a th1en dudng 4m thuc, noi giao thoa glu’a am
thuc truyén théng ctia Trung Hoa va am thuc phuong Téy. Van hoa a 4m thuc clia
Hong Kong la mét trong nhiing chién lugc chinh dé thu hat khach du lich trong
nhitng ndm qua. :

Chlén luge phét trién du lich 4m thuc cua Hong Kong dua trén van hoa 4m

thuc truyén théng Trung Hoa véi cac mon an dic trung ndi tiéng the gi6i (Dim Sum,
vit quay ...). Céc san phim du lich 4m thyc ctia Hong Kong bao gdm: '

- Cac tuyen pho 4m thuc da dang: Causeway Bay, Kowloon city, Tsim Sha
Tsui .

- B4o tang 4m thuc (T1a am thuc TQ ...).

- Nhiéu su kién qudc té hang nam: VD su kién Best of the Best Culinary
Awards (G1a1 thudng 4m thuc xuét sic nhat), ...

- Cong téc quan ly: dam bao chét lugng théng qua chuong trinh ching nhan
co s& dat tiéu chudn phuc vu khéach du lich cia Cuc Du lich Hong Kong (Quality
Tourism Service). Nhitng nha hang d& dugc ching nhén s& dugc quang ba rong vl
dén khach, dam bao tiéu chuén vé chit lugng mén an, an toan thuc phdm va chat
lugng dich vu.

4. Panh gia chung
Céc nude quang ba 4m thuc thi 6 03 no6i dung néi troi d6 1a:

~ = Chinh phtr quan tam, giao han 01 co quan dé két ndi té chirc cac nodi dung,
chién lugc vé quang b4 am thuec. :
- Quan tam, dé‘m tu kinh phi dé quéng ba am thue.
- Khong chi quang, bé trong nudc ma con quan tim dén viéc xudt khau 4m thuc

'théng qua viéc cho cac dau bep ra nuéc ngoai 1am viée, co ché mé cdc nha hang &
nuéc ngoai, to chuie quang ba am thuc & nude ngoai...).



 Phylye III h ;

DANH ( \TIET VE LOT THE CANH TRANH, THI TRUONG

KHACH, NANGT.UC HIEN TAI CAC NHOM SAN PHAM DU LICH: -
. "AMTHPC TIEM NANG CUA THANH PHO DA NANG
(Dinlrem KE hogeh sé: 1 /KH.UBND ngay a4 thang 5 nim 2023

NN L A2 ciia UBND thanh phd Pa Néng)

L SAN PHAM DU LICH AM THU'C PIA PHUONG
1. Loi thé canh tranh | |
- Mitrc d6 canh tranh cao (co huong vi riéng, phong c4ch riéng)

- Pa Ning vén thudc xir Quéng, ving dat bao gdm tinh Quéng Nam v3
thanh phd Pa Nang hién nay. Vi the, van hda néi chung va van héa 4m thyc néi
riéng cia Da Ning va Quang Nam vén ¢6 nhidu nét tuong dong, anh hudng, tac
dong 1an nhau. Vin héa am thyc Quang Nam - Da Nng, hay con goi 1 van héa
am thuc xt Quang, c6 ngudn goc tir vin héa 4m thue ctia ving chau thé Béc Bo
va Béc Trung B§, dic biét 1a vung Thanh - Nghé - Tinh, vén 13 cb hvong cua luu
dan xtr Quang va su giao luu véi van héa Cham, hinh thanh mét nén vin héa 4m
thwe mang huong vi riéng, phong cach riéng’. '

2. Thi trwong khach

Khach du lich ngi dia va quéc t& déu c6 nhu ciu traj nghiém dm thyc dia
phirong. Trong dé da s6 khéach du lich dén thanh phé Da Nang trong thi gian qua
thugc nhém khach du lich giai tri hodc chuyén huéng, ¢6 nhu ciu tri; nghiém céc
dich vu 4n iéng phuc vu duge cho s6 lwong 16n khéch hodic cac co s6 an udng dia
phuong c6 thuong hiéu, uy tin. Trong thoi gian dén day van la luong khéch chinh

’

dén thanh phd.

3. Ning luc hién tai ;

- D6i v6i phan khic binh dan (dudng phé): trong déi da dang va dép tng
duogc nhu cau trai nghiém co ban cdc mén an d4c trung cta dia phuong. B3 hinh
thanh mdt s6 khu vuec, tuyén pho, cho truyen théng néi tiéng tap trung nhidu du
khéch trdi nghiém hoat dong am thuc. :

- Péi vdi phén khic tzg“tm trung: da hinh thanh mét sé co s¢ an uéng tAm
trung voi chat luong san pham, dich vu & mic kha, c6 thuong hiéu uy tin véi
khach du lich n6i dia va quéc té (VD Madame Lan, hai san Bé Anh, nha hang dic

- Pbi vé6i phén khﬁc~cao cép: S6 lugng cac khach san — resort cao cép hang
4-5 sao tai thanh pho Da Né,ng dang tang trudng twong doi nhanh, 13 co s& ¢é phat

2
A

trién dich vu 4m thuc cao cap va tich hop nhiéq loai hinh dich vu. Nhiéu nha hang
phuc vu khach tai cac khéach san - resort cao cap duge quan 1y boi tap doan quoc -
t€ ¢d chat lwong cao va nhan duoc nhidu giai thudng uy tin, Trong d6 c6 khoang

' Theo “Nghién citu phét trién du lich &m thyc & D3 Nang” clia TS. Trin Birc Anh Son nsm 2011.
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50% cac nha hang phuc vu cdc mén truyén thong c‘ha phuo-ng/ vung mién cua Viét
Nam.

I1. SAN PHAM DU LICH AM THUC CAC VUNG MIEN
1. Loi thé canh tranh

- Mtrc d6 canh tranh cao d01 v6i 4m thue ving mién Trung; murc 46 trung
binh dbi véi 4m thuc cac ving mién khac.

2. Thi trwong khach

Thi truorng khach du lich ndi dia cua thanh pho Da Néng trong thoi gian
qua tép trung vao 02 thanh phd 16n 12 TP Ha Nbi va TP Ho Chi Minh, cac db6 thi
phia Bac Tay Nguyén, Pong béng Séng Ciru Long, .. Dong thoi khach du hch
quoc té nhin chung cling quan tdm trai nghiém am thuc dic trung clia moi quoc
gia, khong chi giéi han & moi dia phuong. ‘

3. Ning luc hién tai

- Do1 vO1 phén khuc binh dan (dchmg phd): - tuong déi da dang va dap tng
duge nhu cau trai nghiém co ban cac moén an truyen théng. D3 hinh thanh mét s6
khu vuec, tuyen pho cho truyén théng nbdi tleng tap trung nhiéu du khach trai
nghi¢m hoat dong am thuc. '

- Dm v6i phén khuc tAm trung: di thu hat mét s6 thu’orng hiéu uy tin cac
san pharn 4m thuc nodi tleng clia cdc ving mién, tuy nhién van con tuong doi han
ché (VD Phé Thin, cha ¢4 L4 Vong,...).

: - Dbi véi phan khic cao cdp: S6 lwong cac khéch san — resort cao cap hang

4-5 sao tai thanh phd Da Nang dang téang trudng tuong d6i nhanh, 13 co s& dé phat
trién dich vu 4m thuc cao cap va tich hop nhleu loai hinh dich vu. Nhiéu nha hang
phuc vu khach tai cAc khach san - resort cao cap dugc quan 1y boi tap doan quéc
té c6 chit lugng cao va nhan duoc nhidu giai thuong uy tin.

1. SAN PHAM DU LICH AM THU'C QUOC TE
1. Loi thé canh tranh

Muc dd canh tranh cao dbi véi 4m thuc céc thi tru’orng Han Quéc Trung
Quédc, Nhat Ban. Mitc d6 canh tranh trung binh dbi véi thi truomg Au Mg, Thai
Lan, mic do canh tranh thip dbi véi céc thi truong khac. '

2. Thi trudng khach

Céc thi truong khach du lich quéc té dén TP Da Nang la Han Quoc Trung
Québc (hon 70%), Péng Nam A, Nhat Ban, bai Loan, con lai 1a cé4c thi truong Au
M¥ va céc thi truong khéc.

3. Nang lwc hién tai
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- D6i voi phan khdc binh dan (dudng pho): rz?'lt'ait san pham dm thuc quéc té
phan khtc binh dén, chi dimg & mirc két hop bién dbi khiu vi d€ phu hop nguoi
dan/ khéach du lich dia phuong. : e -

- Ddi vi phan khic tam trung: da thu hit mdt sb thuong higu uy tin céc
san pham am thuc quoc té tuy nhién da so6 tap trung vao 4m thyc Han Quoc, Trung
Quoc, mdt s6 chuoi nha hang Au.

- Déi véi phén khiic cao cép: S8 luong cac khach san — resort cao cAp hang
4-5 sao tai thanh pho Pa Nang dang ting trudng tuong doi nhanh, 1a co’'sé dé phat

a
A

trién dich vu 4m thuc cao cp va tich hop nhiéu loai hinh dich vu. Nhidu nha hang
phuc vu khach tai cac khach san - resort cao cap dugc quan 1y béi tp doan qudc
1€ c6 chat lugng cao va nhén duoc nhiéu giai thudng uy tin.



Pon vi chi tri Don vi phéi hop | 2023 -2025 | 2025-2030

’

1 | Trién khai khao sét,. danh gia hang nim cac co s¢ kinh doanh | S& Du lich S& Cong Thuong ' R ‘ .4

dic}.l vu z”m’uc‘mg 1 vé chit Iuc_n:.g m(’{n én,_an toan thuc Phﬁm, nha UBND cic quin huyén

V€ sinh, chat lugng phuc vu, méi truong kinh doanh. Xay dung co L . i

s0 dir liéu thong ké vé co s& kinh doanh dich vu am thye. ' ( Hiép héi Du lich Pa
: Nang

Hiép hoi Vian héa 4m
thuc Pa Nang

Doanh nghiép du lich,
Céc co sd kmh gioanh
dich vu an uong ¢ dinh

va khéng c6 dinh
2 | Trién khai nghién ctiu vé gia tri viin hoa 4m thuc thanh pho Pa | Hiép hoi Vin héa | Céc s& ban nganh, dja |~ x Cap nhat
Nang dé c6 co s& trién khai tuyén truyen va long ghép vao | 4m thuc Da Néng phuong '
chuong trinh dao tao du lich. Ciic co 6 dap tao nghd
- du lich va 4m th‘l_.l'C'
3 | Khio st nhu ciu cu thé ctia khach du lich trong viéc Iua chon | S& Du lich S¢ Cong Thuong X
san pham du lich 4m thyc - UBND cic quan huyén
Hiép hoéi Du lich Pa
Nang :

' Muc tiéu cic co s¢ kinh doanh dich vu in uéng dugc khach danh gi hai long qua cac nam: 2023: 85%; 2024: 90%:; 2025: 95%.



STT Nbi dung Don vi chii tri Don vi phdi hop 2023 —2025 | 2025 - 2030
Hiép hoi Vin héa 4m
thuc Pa Ning
Doanh nghiép du lich,
Cac co so kinh doanh
dich vu an ubng co dinh
va khéng c6 dinh
4 | Nghién clry; xdy dung quy hoach va tb chuc trién cac khu, | UBND céc quan | Sé Du lich X
tuyen phé am thuc, cho truyén thong da co san theo chu dé, | huyén .Sc‘r Xav dun
dam bao vé sinh, an toan thuc phdm va da dang vé cac loai YIS
hinh trai nghiém, san phiam. Uu tién quy hoach theo hinh thire S¢ Giao théng van tai
pho di bo dé  tang cudng thoi gian trai nghiém dich vu; B tri
day di hé thong co s& vt chét, trang thiét bi dam bao cong tac
vé sinh, an toan, thuén tién khu phuc vu khéach du lich.
Dinh hu‘ong phat trién céc khu vug, tuyen phd 4m thuc chuyen
d& (phé An Thuong (Adm thuc quoc té), chg dém Son Tra, pho
Huynh Thic Khing, Pham I—Iong Thai (Am thyc dudng pho
truyen thong) chg dém Helio (am thuc du’o’ng phé truyén
thong va qudc té), duong Nguyén T4t Thanh ndi dai)....
5 | Trang tri'mdi khu vue, tuyen phé 4m thuc theo chuyén dé v(yi UBND cac quén | S Du lich X
cac mod hinh nhén dién, gian hang dic sic va c6 tinh lién két | huyén S& Vin héa Tha h
trong tdng thé cac san pham du lich 4m thuc cta thanh phé O vanhoa The thao
" i g ' o i S& Giao thd an tai
B0 tri, sap xép cac khu vuc phit hop dé trién khai to chirc cac e
hoat dong 4m nhac dinh ky, thu hut cac - ngh¢ st duong pho
hoac sinh vién truong nghé thuat biéu dién tai cac tuyén phd
4m thuc. -
6 | Dinh huéng khong gian phat trién, thu hut déu tu theo dinh | S& Du lich 'S¢ Xay dung X

huong va muc tiéu cia Ké hoach

S& Tai nguyén va Moi
trudong
UBND cac quan huyén




STT Néi dung Pon vi chi tri Pon vi phéi hop 2023 -2025 | 2025 - 2030
Céc nganh lién quan
IL | CONG TAC QUAN LY NHA NUGC A
1 Chui tri chuin héa chit luong, an toan thuc phé;n; trién khai | Ban Quan 1y An | UBND céc quan, huyén x X
cdng tic quan ly an toan thuc pham, dam bao tdi da an toan toan thuc pham S& Du lich
thuc pham cho du khach va ngudi dan khi st dung dich vu. | thanh phé :
Cong bo danp sach cac co s¢ dich vu in uéng da duoc éép
phép hodc kiém tra gidm sat an toan thyc pham. Chu tri, phoi
hop véi cdc nganh tuyén truyen vé an toan thuc phim. .
2 | Kiém tra, giam sat dam bdo céc diép kién vé an toan phong Coéng an thanh X X
chay chita chay, phong chong chdy nd ctiahé thong dudng ong | phd
gas, bép gas ---1ai cdc co s kinh doanh dich VU dn udng trén
dia ban thanh phé.
3 | Yéucau céc‘cor 0 kinh doanh djch vu dn uéng trén dia ban khi | UBND céac quan | UBND cac phuong, xa | 90% co s& 95%
hoat d?ng can pha&x_ co’ thiung rac & moi ban an va nhzt vé s:mh huyén Hiép hoi Vin héa im | 0 thiing racN,
sach s€. Pong thoi cac co s0 kinh doanh dich vu dn udng thivio DT | NVSrsach s&
khong xay ra tinh trang chong chéo kéo, 4n xin, ban hang rong ’ 90% kho . T
tai ban ctia khach - | Cac co s& kinh doanh |~ 008 95% kho
dich vu &n ubng c6 dinh | ©0 tinh trang | 95% khéng
vakhéng cé dinh | chéokéo, an | c6 tinh trang
& = xin, ban chéo kéo, &n
hang.rong | xin, ban hang
tai ban an rong tai ban
an
4 Cong bd duong diy néng phan anh va tiép nhan théng tin'vi | UBND cac quén | Cuc Quan 1y thi tru‘c‘mg‘ X X
pham lién quan vé an toan thue pham, gia ca, thai dd phuc vu... | huyén
5 | Té chitc phd bién, tuyén truyén trién khaj Ké hoach phit trién | S& Du lich Hiép hoi Vin héa im X
21}1 g'ilrr]; glanh salﬁ I:f:al? du lich am thuc c‘iac sdc, dic biét ve UBND céc quin thue DN
acd HYLE PGk micm, huyén Cac co s6 dao tao vé du |
lich ¢




qubc &5 dé thu hut cac khéng glan am thuc tip trung, thu hat
duoc cac chudi 4m thuc ndi dla va qudc té. Md rong va ning

quan

STT Noi dung Pon vi chi tri Pon vi phéi hop 2023 -2025 | 2025-2030
Céc co so kmh gloanh ‘
dich vu an udng c6 dinh
va khong co dinh
. 6. | Chiu trach nhiém va chu tri kiém tra, quan ly chat ché cac co | UBND quan, | UBND céc phudng, xa X X
s& kinh doanh dich vu in uong hodc co: s¢ hoat dong kinh | huyén ) _— \
doanh c6 két hop dich vu dn udng c6 dinh va khong ¢é dinh C-ac sl lfmh Efoe_mh
dich vu an uong co dinh
trén dia ban theo phin cap vé cdc diéu kién dam bao an toan, vt Mg ob dih
PCCC, an toan thuce pham (chat luong mén an, chét lwong . geodl
phuc vy, niém yét gia, ngudn gde xuat xir thuc pham van minh
thuong mai, vé sinh méi truong...), dic biét luu ¥ v& cong tac
an toan thyuc phdm.
Chu tri trién khai td chire tiép nhan ban déng ky cam két dam
bao cac dleu kién vé PCCC, an toan thuc pham chat lugng
mén in, chét lugng phuc vu, niém yét gid, ngubn gdc xudt x{r
thuc pham, vin minh thucmg mai, vé€ sinh méi truong theo
quy dinh d6i véi tit ca cac co s& k.mh doanh dich vu am thue
thudc dia ban quan ly.
7 | Nghién ciru xéy dung va triéh khai céc chinh sach uu dai dau HH Vin héa Am | Cac s& ban nganh lién X X
| tu dich vu &n ubng phan khic tdm trung c6 thuong hiéu quoc thue quan
té2, thwong hiéu sao Michelin® hodc céc nha hang theo chu d&*
. tai TP Da Ning. _
B: Nghlen cuu thu hut céc trung tim thuong mai ¢6 thuong hi¢u | S6 Cong Thuong | Céc s6 ban nganh lién X X

2 VD: Golden Gate Restaurant Group (Ashlma, Sumo BBQ, .); Redsun (King BBQ, ThaiExpress, Seoul Garden); Lau Hai Di Laé, Din Tai Fung, San Fu Lou; céc

thuong hiéu tra, ca phe cao chp tai TP Ho Chi Minh va Ha Ngi..

3 Chién luge phat trién 4m thuc cao cﬁp cua Singapore bao gém xdy dung co ché chinh sach uu i vé thué doanh nghiép, thué nhéip khiu démh cho céc nha hang
thu hut cac diu bép ding cip quoc té co sao Michelin mo tai Singapore (KS Marina Bay Sands, Resorts World Sentosa ...).

4 VD Hard Rock Cafe (Chuyen vé nhac rqck), Planet Hollywood, ..
* VD Aeon Mall, Lotte, -

.2 Céc nha hang theo chil dé thu hut khach du lich phwong Tay (VD tai Singapore).




2023 —- 2025

STT Ni dung - Pon vi chi tri Don vi phéi hop 2025 - 2030

cao hoat dong cua cac Food Court tai chc trung tdm thuong Hiép hoéi Van héa am
mai hién c6 (Vincom, Indochina, Lotte, Helio,...). thuc DN

9 | Nghién ctru xay dung va trién khai cac co ché hd tro phat trién | HH Vin hoéa Am | Cac s& ban nganh lién X X
kinh t¢ ban dém déi voi dich vy &m thue, co ché b tro khoi | thye quan
nghié€p kinh doanh am thuc, co ché ho tro séng tao, phat trién
san pham 4m thue déng géi, an lién, lam qua tang phuc vu du
lich, xuét khau 4m thue.

10 | Trién khai thu hat diu tu c4c san pham dich vy, du lich 4m | UBND céc quéan % x
thuc dic sic, cao-cap theo mé hinh Lounge, Fine-dining® sau huyén
khi cdc quy hoach phan khu (sinh thai phia Tﬁy,~sinh thai phia :
Déng, ven Séng Han va By Béng, Vig.h ba Ning...) va quy
hoach canh quan (cinh quan tuyén bién duong Nguyén Tht
Thanh, canh quan hai by Song Han, canh quan ven cic con
song...) dugc phé duyét. AN

11 | Xay dung va hudng dég trién khai ap dung dinh huéng tidu | S¢ Du lich ‘ UBND céc quan huyén X
chi s::n ph’am, d;cﬂh VU 4m thgrci. Co6 hinh fhu‘c tuy’en tﬂruye}], Hiép hoi Van héa im
khuyén khich co s& kinh doanh am thuc, nha hang ¢4 thém céc :

= . o . . & X p = X thl_IC DN

gla r1 trai nghiém cho khach thong qua diém check in, cdu .
chuyén van héa am thyc (gi6i thidu vé& mén in béng 1 s6 hinh Céc nganh lién quan
thirc). Thong ké va hinh thanh hé thong san phim am thuc.,

III | PHAT TRIEN SAN PHAM DU LICH AM THU'C MOI
D6i v6i phan khiic binh dan

1 | Té chirc thudng nién it nhit 01 sy kién c6 quy mé quédc gia — | S& Du lich Céc so ban nganh lién : A
khu vire vé 4m thue : quan

2 | T6 chirc thudong xuyén cac 13 héi am thuc v6i da dang hoat | S& Du ljch Céc s& ban nganh lién X X
ding ctia gian hang, trai nghiém ché bién, trung bay san pham quan :

® VD Clarke Quay ctia Singapore, Victoria Harbor ciia Hong Kong, ...




STT

Khuyen khich ¢6 thém cac gié tri trai nghiém cho khach thong
qua diém check i in, cau chuyén vin héa am thuc (gidi thiéu vé
mén in hing 1 sb hinh thirc), trinh dién ché bién mén an.

Doanh nghi€ép du lich,
Céac co sO kmh doanh

dich vu an uong ¢ dinh
va khong co dinh

Noi dung ‘Pon vi chii tri Pon vi phoi hop 2023 —2025 | 2025-2030

3 | Hb trg dao tao tap hudn, nang cép, gia ting s6 luong co s& Hiép hoi Van héa | Cac co s¢ kinh doanh X X

}{inh doanh dich vu dn uéng am thuc DN dich vu dn uéng cb dinh
va khong ¢6 dinh '
‘4 | Trién khai hiéu qua D& 4n Nghién ctru d& xudt hinh thanh mét | S& Céng Thuong | Cée s& ban nganh lién X X
s0 cho ('i1ehm phuc vy du lich 'frén-cgha ban thanh. pho B? Na{ng, S¢ Néng nghiép quan
trong do tap trung dau tu, phat trién khu vure dich vu &n uong vi Phat with
va mua sam, nang cao y thirc ban hang, vin minh thuong mai... Né 5
o : ong thén
UBND cac quén
huyén

5 | TS chirc tuyén phé 4m thuc dém véi cdc kidt kiéu miu dong | UBND cée quan | Hiép hoi Vin héa dm X
bd, phuc vu cidc mén an dic san truyén thong: moén nudng, | huyén thuc DN
mén soi, mén banh va cac nong, thd, hai san dia phuong véi . .
cac phuong phap ché bién dic trung vin hoa ban dia Higp ot Du heh DY

6 | Khuyén khich va hd tro dinh huéng cho céc co 50, ¢ nhan | UBND céc quan | Hiép hoi Vian héa dm x
kinh doanh cdc mén &n vét dudng pho dic trung (banh béo, | huyén thuc DN
banh loc, banh ndm; mit tron, oc hut ché; banh mi....), hinh T :
thanh phb 4m thuc (hai san) tai tuyén dudng ven bién Hoang Hiep iy Dt heh 2
‘Sa— V& Nguyén Giap — Trudng Sa, dudng Nguyén Vin Thoai,.
L& Thanh Nghi, Nguyén Phuoc Lan... va cac phd chuyén
doanh 4m thuc. :

T Nghlen clru va xay dung cac sdn pham 4m thuc chuédn hoa Hiép hoi Vanhoa | S6 Du lich
: chét lugng, an toan thuc pham chuin dic trung, chun vi. am thuc BN -

Péi véi phan khiic tim trung




STT No6i dung Don vi chi tri Pon vi phéi hop 2023 -2025 | 2025 -2030
7| Hinh thanh céc tour du lich am thyc, tréi pghi¢m theo chi d& | Hiép hoi Du lich | Hiép héi Van héa &m X 2%
(VD am thuc trén cao (Skydining), 4m thuc mit nuée | PN thuc DN
(Waterfrontdining) i)
8 | Hb trg phat trién: dio tao, tap huén, truyén théng, ... Hiép hdi Van héa | Hiép hoi Du lich BN X x"
' S thye DN Cac so nganh lién quan
9 | Nghién ciru va xay dung cac san pH§n1 4m thuc c}‘mz?’m héa chit Hiép hoi Vian héa | Sé Du lich
luo’ngj an toan thuc pham; chuan dic trung, chuan vi. am thuc DN Doanh nghiép du lich,
Khuyeén khich c6 thém cac gi4 tr trai nghiém cho khach théng Cac co so kinh doanh
qua diém check in, cau chuyén vin ho’~a ém’thgr’c (gidi thiéu vé |’ dich vu an uong co dinh
moén dn bang 1 s6 hinh thirc), trinh didn ché bién mén an. va khong ¢6 dinh
Hinh thanh nha hang, co s& 4m thuc dc san dia phuong cé
thuong hiéu. :
D6i v6i phan khiic cao cip
9 Tf) chire tour du lich ‘Golfz tour du’ thuyér} gzi,n véi Am thuc cao | Hiép hdi Du lich | Hiép héi Vin héa dm X x
cap, xa xi (moi cac dau bép ndi tiéng ché bien mén 4n trén tau | DN thuc DN
du lich én... . .
- ef, G Huyen...) Doanh nghiép du ljch,
am thuc
10 | Thu hat t6 chirc 01 su kién thuong nién quéc té vé 4m thue | S6' Du lich Céc s0 nganh lién quan X
€40 ¢ap Doanh nghiép du 'l_ich,
Céc co s kinh doanh
dich vu dn L}é‘mg co dinh
va khéng ¢6 dinh
11 | Nghién ctru va xay dung céc san pham 4m thirc chudn héa chit Hiép hdi Van héa | S¢ Du lich
luong, an toan thue phim; chusn ddc trung, chuan vi.

am thuc DN




N(f)i dung

Domn vi chi tri

STT Pon vi phéi hgp 2023 -2025 | 2025 -2030
Khuyép khich c6 thém céc gié tri trai nghiém cho khach thong Doanh ng:hiép du lich,
qua diém check in, cau chuyén van héa am thuc (gi6i thi¢u ve C.ac o 50 ]fmh gloa}nh
mén n bing 1 s6 hinh thite), trinh dién ché bién mén an. dich vy an uong co dinh
va khéng ¢6 dinh
Uu tién _phat trién san pham im thuc c6 trai nghiém, cu
chuyén 4m thuc, trinh dién ché bién mén an
Pén 2030: C6 co s& kinh doanh dich vu &n ubng dat sao
Michelin, dat giai thudng quoc t€. Khuyen khich khai thac san
pham am thuc tir nhuong quyén thuong hiéu
P6i voi sin pham du lich Am thye trai nghlem truyén
théng
12 | Phat trién hé- ‘théng diém giGi thidu va ban san pham OCOP. | S6 Cong Thuong | Cac doanh nghiép kinh X %
HO tro truyen thong quang ba san phim : doanh dich vu am thuc,
san pham OCOP
13 | Hinh thanh cac tour dulicha am thuc — van héa dic biét dén cac | Hiép hdi Du lich | Hiép hoi Vian héa 4m ®
khu vuc phat trién du lich céng dong véi céc hoat dong 4m | DN thuc DN
thuc dic sic S& Du lich
UBND céac quan huyén
14 To chire dinh ky céc hoat dong, 1€ hoi érn thuc mang tinh ban | UBND  huyén | S& Du lich X X
sfic, truyén thong tai céc khu vure phat trién du lich cong déng | Hoa Vang

Hiép hoi Du lich BN
Hiép hoi Vin héa dm
thuec BN

Cac doanh nghiép du

lich, Cac co so& kmh
doanh dich vu adn uong

b dinh va khéng cb

dinh




STT Nbi dung Pon vi chi tri DPon vi phdi hop 2023 -2025 | 2025-2030
15 | Hinh thanh céc dich vu trai nghiém am thyc tai cdc co so lang | UBND céac quan | S& Du lich | » X >l
-ng}qé (nuée mam Nam O, bénh_trénngﬁy I‘dozan...), tai ’c.écf dia | huyén - - | Cac doanh nghiép du.
diém n'uc’Sli trong, kinh doanh hg:u san 19ng l:e, am thuc nui ring, Hiép hoi Vin héa | lich, Céc. oo s& kinh
song suoi... Khuxén khich dau’tU' lang am ’thL_rc c!uog: té; du ., thue DN doanh dich vu an u éng
lich trai nghiém trong héi rau, niu in va thuéng thirc am thuc - cé dinh va khéng cb
tai lang rau La Hudng, vuon rau Ty Loan... gﬁp héi Du lich dinh
16 | Tiép tuc trién khai hiéu qua Chuong trinh quang b4 san phim |'S& Céng Thuong | S& Du lich X X
Da Néng gin véi viéc thue hién Cude véan dong “Ngudi Viét 5% Nong welils &
Nam uu tién ding hang Viét Nam” giai doan 2022-2025, chinih Moy Mo . 5
- L et . T £ 2 on Phat trién Néng thén
sach khuyen céng va phaét trién san xuit san pham luu niém 2. )
phuc vu du ljch, Chuong trinh xuc tien thuong mai.. ., trong UBND céc quan huyén
dé tap t;rung }chuy@zn khich, ho ,tr(_)' ?hét trién cér.: san pham an Hiép hdi Vin héa im
uong déng géi, kha, .. . mang ban sac 4m thuc dia phuong. thuc DN
IV | PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC AM THUC VA
NANG CAO CHAT LUQNG DICH VU
Té chire cic chuﬁ'ng trinh dao tao, tip huin
1 | Tép trung t6 chiic cic 16p tap hudn, bdi dudng kién thirc vé tr | S& Du lich X X
duy d‘gch vu, k¥ nang puhuc Vi, nghé thuat c-han“} séc khach hangz, UBND céc quén .
an toan thuc phim, vin minh thuong mai, thai do phuc vu dé farvii
ho trg doanh nghiép, co sé kinh doanh... ' 4
2 | Ho tro dao tao, ¥ twéng san phim, thiét k& may ma sn phdm | S6 Céng Thuong | UBND céc quan huyén X
\ A ~ 5 A ; « A A p = g y
VE AngeEn thoEl'g c,l_uag{g b; dé phat trién san phdm OCOP, san Hiép hoi Van hoa &m
pham dong goi cua dia phuong thuc DN |
3 | Té chirc cac 16p ngoai ngit giao tiép trong pham vi nghé (Tiéng | UBND céc quan | S¢ Du lich X '
Anh, Han, Trung), tu duy dich vu chuin chuyén nghiép, k¥ | huyén ’
ning giao tiep cho ddi ngii nhan.vién phuc vu tai cic co sé
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kinh doanh Am terc thudc dia ban quan ly dé ho tro cac doanh
nghiép/co s¢ kinh doanh hoan thién chét lwong dich vu

4 | Tip huin vin minh thuong mai, k§ nang phuc vu khach | UBND cic quén | S¢ Du lich X X
chuyén nghiép; chu dong, uu tién dao tao tleng Anh cho ngudi | huyén
béan hang phan khiic 4m thuc dLrO'ng pho..

5 | Tap huén thiét ké trang trf mén an, thirc ubng (bao gdm ruou), | S&-Du lich UBND céc quén huyén X X
k¥ ning trinh dién mon an, k¥ nang cham séc khach-hang; tap Hiép hoi Du lich BN
huén thudong xuyén vé k¥ ning, nghiép vu phuc vu khach tai eyra dome wre 3z 2

Hiép hdi Van hdéa am

céc co s¢ kinh doanh dich vu an udng; tap hudn k¥ ning dao thie DN
tao ndi by cho quan 1y, tnr(mg bd phan 1€ tan, phuc vu i

6+ | 'THchite tiibnKhai tdp hudn vé nghiép vy, huéng din ché bién | S&.Du lich Hiép hoi Du lich BN X x
mon &n, phuorng phép dinh dudng, chuan héa dic trung, chuén Hiép hoéi Van héa am
vi mén an. Td chirc céc 16p tap huan chuyén de vé cich thire thyc BN
che bién cic moén an, phong ¢4ch 4m thuc quic té dap ing |
Khéu vi, phong céch thu hit céc thi trudong trong diém va tiém
nang (Han Quoc Trung Quoc My, chau Au, An D6...) hoic
cac phong cach am thuc ¢é yéu cau riéng b1et (Halal, Hindu,
an chay thuén...).

7 | Dao tao quan Iy nha hang, bép trudng, giam sat b phan 4m | S& Du lich Hiép hoi Du lich DN X X
thuc. Pao tao vé tiép thi, qua’mg ba san pham. Hiép hdéi Van hdéa am

thuc BN -
8 | Huéng dinvé phuong phap, niguyén tic dinh duorng, x@y dung | S¢ Du lich Hiép héi Du lich BN X

v gi6i thiéu thanh phén dinh dudng trong cic mén an dén
thuc khach (truéc ti€n danh cho phén khic trung va cao cip)

Hiép hodi Vin hoéa a4m
thuec PN

NAng cao tay nghé, chét lwong diu bép
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co 50 kinh doanh dich vu #n udng va ngudi lao dong nganh
am thuc

Hiép héi Du lich DN

STT Noi dung bon vi chi tri DPon vi phéi hop 2023 -2025 | 2025-2030 .
9 | T6 chirc cac hoat dong giao luu tay nghé giira diu bép cila TP | Hiép hoi Vin héa | Hiép hoi Du lich BN X X
ba Ning véi cac dja phuong va qudc té, dac biét v6i céc dau | dm thuc PN C.éc cO SO lfmh goe‘mh
bép ndi tiéng dé nang cao nhdn thirc, ki ning, phuong phéap g dich vu 4n uong c6 dinh
va két hop truyén thong vé hoat déng 4m thuc - va khéng c6 dinh
10 | Xay dung tai liéu cong thirc chué"}n vi va gidi thiéu l'ich §1':, vz}n Sé& Du lich Hiép hdi Du lich £_)N X
héa moén an dja phuong, viing mién Viét Nam va quoc té. Trién Hiép héi Vin héa am
khai dén cac co so dich vu, co s¢ dao tao dm thure, ngtr_c‘ri lao thuc PN
dong nganh am thye Cac co 56 dao tao nghé
du lich, 4m thuc
Cac co so kinh doanh
dich vu &n uong c6 dinh
va-khéng co dinh .
11 | Té chie dinh ky cac cudc thi chuyén nganh am thuc danh cho | UBND ‘céc quan | S¢ Du lich - X X
cac co s¢ kmh doaflh, cc:' so dao tao, ]’lgl.:’O'l Iaor dox}g ngfmh §m huyén Hiép hdi Du liéh PN -
thuc dé khuyén khich nhang cao tay nghé, uy tin cia nganh im cRS UAS . g i
3 sy \ b s o @ ; Hiép héi Vin hoéa im
thuc thanh phé. Tang cudng t6 chic cac hoat dong am thuc & thue DN
cap phuong xa, don vi : ’
12 | Té chire cac hoat dong trai nghiém van héa 4m thuc dia | ‘Hiép héi _ Vén | S¢ Du lich X x
pl‘}l.l'()‘:l}g, hoc taP mcz hn}h iafl pham du %1011&1‘11 t}}uc ‘thanh Eong. héa am thuc PN UBND céc quan huyén
tai Viét Nam va quc té dé ap dung phaét trién tai thanh pho Pa
Ning Hiép hdi Du lich
Trién khai chuin héa va dich vu, tic phong phuc vu
I3 | Xay dyng va trién khai 4p dyng hé théng tiéu chuin sin phém, | Hiép héi Van héa | S¢ Du lich %
dich vu du lich 4m thyc Pa Nang dén cac co s dao tao, céc | 4m thuc DN UBND céc quén huyén -
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14 | Trién khai chuan hoa, ap dung hé thong tiéu chudn vé san phim Hiép héi Véan héa | S¢ Du lich %
du lich 4m thue dé dam béo chat lugng vé huong vi, hinh thirc, | 4m thuc DN UBND cac quan huvén |
thuong hiéu san pham, huéng dén thu hat thuong hiéu Michelin s
danh cho cic phin khic Hiép hoi Du lich DN
Céc co so kinh doanh
dich vu an uong co dinh
va khéng c6 dinh
15 | Nghién ciru cac tiéu. chuén ctia hé thong xép hang sao Michelin Hiép héi Van héa | S6 Du lich X X
va thanh phé sang tao 4m thuc cia UNESCO dé xdy dung hé | 4m thuc DN UBND céic.audn huve
thong tiéu chuén san pham du lich 4m thuc trong dai han H My
Hiép hoéi Du lich
Phat trién hé théng co sé dio tao vé Am thue
16 | Khao sat, du bao nhu clu dao 'tao, tb chue tuyén sinh, dao tao | S& Du lich Hiép héi Du lich BN X X
va dao tao lai ngudn nhan lie phuc vu am thuc phu hop yéu : Hiép ki Van héa dm '
ciu tuyén dung thitc BN
Céc co s6 dao tao nghé
du lich, 4m thuc
17. |'Lién két céc co s& dao tao \:ﬁ doanh nghiép, cac co so kinh | Hi¢p hoi Véan hoa | Céc co s dao tao nghé : 3 .4
doanh dich vu dn uéng dé trién khai céc chuong trinh dao tao, | &m  thuc DN | du lich, am thire
boi dudng, tap huin phii hop nhu ciu tuyén dung. To chirc cac | Doanh nghiép du
chuong trinh ngay héi viéc lam, dinh hudng nghé cho hoc | lich
sinh, sinh vién :
18 | Nghién clru phat tncn hé. thong cac co s¢ dao tao vé dm thuc | S& Lao ddng- | Céc co s& dao tao nghé % X

huéng dén trinh do tiéu chuin québc gia, qubc té

Thuong binh va
X3 hoi

du lich, 4m thuc
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V. |CONG TAC TRUYEN THONG, QUANG BA SAN
: PHAM. | . e :
Ké_ hozjch, chién luge truyén thong
1| Xay dung chién luge truyén théng, quang b4 san pham du lich | S& Du lich Hiép hoi Du lich BN X
am thuc giai doan 2023-2025. Hiép hoi Vin héa -
thuc DN :
Doanh nghiép du lich,
Céc co so kinh doanh
dich vu in uong co dinh
va khéng co6 dinh
2 | Truyen thong vé tim nhin phit trién du lich &m thuc va cdc | S& Du lich - Hiép héi Vin héa &m
dinh huéng phat trién san pham du lich 4m thue thuc DN
Hiép héi Du lich BN
UBND céc quan, huyén
Céc S6 ban nganh lién
quan :
3 | Xay dung va quang b lich sy kién, hoat dong trai nghiém dm | S& Du lich Hiép héi Du lich PN X X
thue hang nim dé gigi thiéu dén du khach Hiép héi Van héa m
thuc DN
4 | X3y dung chuyén muc riéng théng tin v& 4m thuc trén cac | S& Du lich Hiép hoi Du lich DN X Cap nhat

kénh truyén théng ctia thanh phé va S¢ Du lich

Hiép hoi Vin héa am |

thuc DN




14

STT

Noi dung

Pon vi chii tri

DPon vi phoi hop

2023 - 2025
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‘Doanh nghiép du lich,

Cac co so kmh doanh
dich vu dn udng co dinh
va khong c6 dinh

Long ghép cac hoat dong gidi thleu trai nghlern am thue Da
Nang7 trong cac churong trinh xuc tién quang bé v céc su kién
ngoai giao cua thanh phd.

S6¢ Du lich

S& Ngoai vu

Cac so ban nganh khéc
co to chirc cac su kién
ngoai giao

An phim truyén thong

Xay dung ban d6 4m thuc véi céc tuyén 4m thuc, phd 4m thuc
chuyén d¢; cac khu Food court-Food story

S& Du lich

S Théong tin va Truyén
thong

Hiép héi Du lich BN
Hiép hdi Van héa im
thuc BN

Doanh nghiép du lich,

Cac co sO klnh (Eloanh
dich vu @n udng c6 dinh

" va khong ¢6 dinh

Xéy dung cac v1deo quang ba dm thuc téng thé va theo cac
chu @&

S& Du lich

Hiép héi Du lich BN

Hiép hdi Vin hoa dm

thue PN

Doanh nghiép du lich,
Céac co so kinh doanh
dich vu &n ubng cb dinh
va khéng cb dinh

Video truyén
théng tong
 thé -
Video vé top
10 mén dn
phai thir

Video vé trai
nghiém am
thuc cong
dong
Video v& 4m
thuc dudng

A
pho

7 Trinh di&n mén in, chiéu clip, giao luu déu bép, qua ting luu niém san phdm am thuc déng goi, ...
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7 | Té éht’rc céac chuong trinh truyén hinh thuc té, video quang ba | S& Du lich Hiép hoi Du l;:ch DN _Vide:-‘o Cﬁ}l Video lzucjn:g .
v& hanh trinh vin héa am thyc, trai nghiém niu an cing nguoi Hiép hdi Vin héa &m ch'uye_:rg van da’n chc? bien
ndi tiéng, huéng déan ché bién mén an dia phuong dic sic s DN héa vé my cac ;‘nlqun’an
3 i ) . Quang va truyén thong
Doanh nghiép du lich, | cach ché (banh xéo,
Cdc co s¢ kinh doanh bién, hai sin, bun
dich vu dn qéng c6 dinh chaca...)
va khéng c6 dinh '
8 | Lién két cac nha xuit ban 16n trong nude va thé gisi dé viét | S& Du lich Hiép héi Du lich DN X
cac sich Avi’é am thi_rc\nBz‘aANér}g, trc‘){xg df.') lé_ng ghéP cac ce‘z.l} - Hiép hoi Vin héa &m
chuyén vé am thug, Ve cuoc song doi thuong cia nhitng nguoi thue BN .
| ban, ngudi ndu, vé nguyén liéu... : ’
, Céc co sé kinh doanh
dich vu &n udng co dinh
va khéng co dinh Nghé
nhéan am thuc
Sw kién truyén thong
9 Té chﬂ‘c; cac chuong trinh xtic tién, qua’mé ba vé am thucaf)é S& Du lich Hiép héi Du lich DN E X
Nang dén céc thj trudng khach néi dja va quoc t€ trong diém Hiép héi Vin héa im
thuc DN )
Doanh nghiép du ljch,
Céc co s& kinh <_:Ioanh_
dich vu in uong c6 dinh
va khéng c6 dinh
10 | TH chire xét chon va vinh danh céc thuong hiéu, dia diém 4m Hiép hdi Vin héa | UBND ciac quén huyén X %
- A A X
thuc, san pham am thye am thuc BN Cic doanh nghigp/co
Hiép héi Du lich | s¢ kinh doanh 4m thuc
| BN '
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11 | TH chl:rc:, hoi thao dé giup cac nha dau tu Viét Nam — P Niang | Hiép hoi Van hoéa | S& Du lich X p 3
phat trién thuong hiéu nha hang Viét Nam va TP Da Néang ¢ | dm thuc DN S Nshd vu
nudc ngoat, tirng budc tao an tugng vé am thuc Pa Nang Hiéo héi Du lich 80 S
. WP 3 2 Ban Xuc tién Dau tu
BN
Phit trién cic thwong hiéu dat chuin
11 | X@y dung bd ti€u chi va trién khai khen thuong chuyén dé | S Du lich Hiép hoi Du lich BN X
hang nam cia thanh pho danh cho cac co sé kinh doanh dich ke kR fotie
SRR e ) X : z S S g Hiép hoi Vin héa am |
vu an udng, co s& dao tao dich vu &m thuc dqc sdc, hiéu qua, - thue DN
uy tin dé khuyén khich nang cao tay nghe, chat luong dich vu =
tai cac co s¢ kinh doanh, dao tao dich vu am thuc, ngum lao
dong nganh 4m thuec.
‘12 | Téng cudng trién khai xét chon va quang b4 thuong hiéu co | S& Du lich Hiép hoi Du lich BN X X
sO dn uong dat chuan phuc vu khach du lich Higp 56§ 'Van, hos S
thuc BN
Doanh nghiép du lich,
Céac co s& kinh doanh
dich vy dn uong cb dinh
va khong co dinh
13 | Két hO‘p quang ba san phim du lich 4m thyc Vi cac chimg | S6 Du lich S¢ Cong Thuong X X
nhén, giai thuong lién quan (OCOP, san pham thuong mai dic T Tp—
trung, ...)
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Noi dung Ponvichitri | Pon vi phéi hop 2023 -2025 | 2025 - 2030
1 | Xay dung lién két co s& dao tao — doanh nghiép, céc co s | Hiép héi Du lich | S& Lao d@ng-Thtrong ‘ X X .
~ | kinh doanh'dich vu an uéng trong dao tao va cung tmg lao | DN binh va X3 hai
dong Hiép hoi Vin héa
am thue PN
Co s¢ dao tao 4m
thuc
Doanh  nghiép
Du lich
2 | Tang cuong két ndi, giao luu hop tac quéc té v6i cac to chirc, | Hiép hoi Du lich X X
hoi nghé nghiép lién quan trong va ngoai nude dé chia s¢ kinh | PN
nghiém, ho trg quang ba gidi thiéu san phim Hiéphdi Vin héa
am thuc DN -
3 | Diang cai t6 chirc cac su kién 4m thl_l‘E, cudc thi 4m thuc uy tin | Sé Du lich Cac s nganh iién quan X X
cla the gidi, clia Viét Nam tai Da Nang Hiép hi Du lich DN
Hiép hoi Vian héa im
thuc DN .
4 | Tang cuodng vai trd cla Hiép hdi Du lich, Hiép h(f)i Van héa | Hiép hoi Du lich Hoi Lir hanh, Khach X X

Am thyc Da Nang, CLB dau bép Pa Nang vi céc doanh
nghiép,.céc co's6 kinh doanh dich vu an uong trong hoat dong
phat trién san pham, dich vy 4m thuc

PN
Hiép hoi Vin héa

‘| &m thuc DN

san, CLB Huéng din
vién, CLB Pau bép

Doanh nghiép Du lich,
Cac co sé kinh doanh
dich vu n ubng b dinh
va khong cb dinh -
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Nt’:_‘)i dung

Don vi chu tri Don vi phéi hop 2023 -2025 | 2025-2030
5 T1ep tuc trién khai hiéu qua Chuong trinh “M&i xi moét san | S& Cong Thuong | UBND cac quén huyén X
pham (OCOP)”, hd tro cac tb chirc/ca nhan dau tu nhimg san
phim dég trung cta thanh phd phuc vu cho du lich. Phat trié
san phdm OCOP va hé théng diém gidi thxeu va ban san phim
OCOP. Khuyén khich san phdm OCOP gin véi dia danh va
khai théc higu qua ngudn nguyén liéu dia phuong, gin véi phat
trién nong nghiép va giir gin, phat trién céc lang nghé truyén
thong.
VIL | TRIEN KHAI CHUYEN POI SO
1 | Td chu‘c cac chuong trinh dao tao, tap huén, Hoi thao chuyen S& Du lich Hiép hdi Du lich DN % X
‘sau v& trién khai chuyén déi sé trong linh vyc nha hang, am Hiép héi. Van héa 4m
thue. Nang cao nhén thirc clia céc chi dau tu, co s& kinh doanh e
thue BN
am thuc vé viée u'ng dung cong nghé, tig buoc chuyén dbi
s6 bat klp v6i nhu cau ciia du khach Cac co s6 kinh doanh
. dich vu @an udng co dinh
va khéng cb dinh
2 | Két ndi cic co so & an udng véi cac don vi _cung cip giai phap | S& Du lich Hiép hdi Du lich ba X X
céng nghé qua nhiéu kénh: cac kénh trayén thong cia S& Du S§ Khiva hoe v& N:z“ing
lich, S Khoa hoc Céng nghé, S& Thong tin Truyén théng; hé Céngnghs Higp: Wbt Ve hoa dum
sinh thai khoi nghiép, vuon vom doanh nghlep Da Ning; o . | o B4 Niing
Chuong trinh hd trg doanh nghiép nhé va vira ciia B4 Théng | SO Thong tin va ’
tin Truyén thong. Truyén théng Cac co so lfmh iloanh
: dich vu dn udng co dinh
va khéng cb dinh
3 | Tuyén truyen trién khai day manh thanh todn khéng dung tién | Nigdn hang Nha | Céc s nganh lién quan X X

mit theo D& an phat trién thanh toan khong ding tién mit tai
Viét Namm giai doan 2021-2025.

nude Viét Nam

tai Pa Ning

UBND céc quén huyén
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Noi dung

Pon vi chii tri

Pon vi phbi hop

2023 — 2025

2025-2030

Khdo sat va x4y dung hé thong co s& dif liéu san phim du lich

&m thuc dia phuong

S& Du lich

UBND céac quan huyén
Ban Quén Iy An toan
thuc pham

Cac co s& kinh doanh
dich vu @n uong c6 dinh
va khéng c6 dinh

X
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